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产品详情

一、什么是AEO？ AEO是Authorized Economic Operator的简称，中文译名为“经认证的经营者”，是
指以任何一种方式参与货物国际流通，符合海关总署规定标准的企业。AEO制度是世界海关组织《全球
贸易安全与便利标准框架》中的核心制度，旨在通过海关与海关、海关与商界以及海关与其他zhengfubu
men的合作，将海关监管风险最小化，从而促进全球供应链安全与贸易便利化，实现关企互利共赢、贸
易畅通。 中国海关将在海关注册登记和备案的企业按照信用等级划分为gaoji认证企业、失信企业、其他
注册登记和备案企业，其中gaoji认证企业即为中国海关的AEO企业。 二、为什么要成为AEO？ 中国海关
自2008年正式实施AEO制度，对符合条件的企业提供本国海关、国内其他部门以及互认国海关最便捷和
优惠的管理措施。可以说，AEO企业是海关的VIP，可以享受到国际、国内两个层面的优惠政策。/国际
：AEO互认国家或地区海关通关便利措施 中国海关自2008年实施AEO制度以来，一直大力推进AEO国际
互认，着力提高我国企业境内外通关便利化水平。 2022年2月4日，中国海关与俄罗斯海关签署《中华人
民共和国海关总署和俄罗斯联邦海关署关于“经认证的经营者”互认的安排》，一方面，两国AEO企业
间直接进出口的货物将在通关中享受优先办理海关手续、优先查验、适用较低的单证审核率和查验率等
便利措施，显著降低企业的仓储、物流等贸易成本；另一方面，得益于AEO制度对贸易安全的严格要求
，中俄AEO互认将进一步促进两国供应链的安全顺畅，为两国巩固能源合作基础、持续扩大贸易和投资
规模营造更加安全便利的环境。中国的AEO“朋友圈”进一步扩大。 截至目前，中国海关已与22个经济
体签署AEO互认协议，覆盖48个国家（地区），互认国家（地区）数量稳居全球首位，其中包括32个共
建“一带一路”国家、5个《区域全面经济伙伴关系协定》（RCEP）成员国和13个中东欧国家。AEO制
度已为中国企业走出国门铺就了一条“绿色通道”，AEO资质也成为国际国内名副其实的“金字招牌”
。国内：（一）海关便捷通关措施 1.进出口货物平均查验率低于实施常规管理措施企业平均查验率的20
%，法律、行政法规或者海关总署有特殊规定的除外； 2.出口货物原产地调查平均抽查比例在企业平均
抽查比例的20%以下，法律、行政法规或者海关总署有特殊规定的除外；
3.优先办理进出口货物通关手续及相关业务手续；
4.优先向其他国家（地区）推荐农产品、食品等出口企业的注册； 5.可以向海关申请免除担保；
6.减少对企业稽查、核查频次； 7.可以在出口货物运抵海关监管区之前向海关申报；
8.海关为企业设立协调员； 9.AEO互认国家或者地区海关通关便利措施；
10.国家有关部门实施的守信联合激励措施； 11.因不可抗力中断国际贸易恢复后优先通关； 12.海关总署
规定的其他管理措施。海关总署还在信用管理措施基础上，结合实际业务开展情况，进一步细化形成了



涵盖优先办理、减少监管频次、降低通关成本、缩短办理时间、优化服务等5大类22条gaoji认证企业优惠
措施。 （二）国家有关部门实施的守信联合激励措施 2016年10月，40个中央部门联合签署《关于对海关g
aoji认证企业实施守信联合激励的合作备忘录》，gaoji认证企业可以享受49项联合激励措施。三、如何成
为AEO？ 在海关注册登记和备案的企业，无论公司规模大小、进出口量多少，只要做到诚信经营、守法
规范，均可向注册地所属海关提交书面申请。 海关依据gaoji认证企业通用标准和相应的单项标准，对企
业提交的申请和有关资料进行审查，并赴企业进行实地认证。海关应当自收到申请及相关资料之日起90
日内进行认证并作出决定。特殊情形下，海关的认证时限可以延长30日。 经认证，符合gaoji认证企业标
准的企业，海关制发gaoji认证企业证书；不符合gaoji认证企业标准的企业，海关制发未通过认证决定书
。 /四、海关gaoji认证企业标准包括哪些内容？ 海关gaoji认证标准相当于给申请AEO认证的企业出的一份
考卷，海关根据企业提供的“答案”赋分，通过考试的企业即可成为海关gaoji认证企业。
（一）认证标准分类 海关gaoji认证企业标准包括1套通用标准和8套单项标准。其中，通用标准适用所有
申请企业，分为5大类规定，分别为内部控制、财务状况、守法规范、贸易安全4类基础规定和1类附加规
定，共计32项具体赋分内容。单项标准则是海关根据不同经营类别企业而制定的标准，目前包括进出口
收发货人标准、报关企业标准、外贸综合服务企业标准、跨境电子商务平台企业标准、进出境快件运营
人标准、水运物流运输企业标准、公路物流运输企业标准和航空物流运输企业标准。申请企业需同时满
足通用标准和符合其类型和经营范围的单项标准相关规定。 （二）企业通过AEO认证应满足的条件 申请
企业根据自身所适用的认证标准向海关提交对应的内部管理制度和经营记录。海关组成两人以上认证组
开展认证资料审核和实地认证工作，并根据考核情况为企业赋分。 每项基础标准赋分项“达标”记“0
”分、“基本达标”记“-1”分、“不达标”记“-2”分，附加标准赋分项“符合”记“2”分、“不适
用”记“0”分。 企业同时符合下列三个条件并经海关认定的，通过认证：
1.所有赋分标准项均没有不达标（-2分）情形； 2.内部控制、贸易安全两类标准中的赋分标准项基本达标
（-1）情况各不得超过3项；3.认证标准总分在95分（含本数）以上。认证标准总分=100+（所有赋分项目
得分总和）。五、企业申请AEO需要做哪些准备？ （一）熟读海关认证政策 企业所要熟读的政策主要有
两个：一是《中华人民共和国海关注册登记和备案企业信用管理办法》（海关总署令第251号），该办法
规定了海关对不同信用等级企业的认定程序和管理措施，企业可通过此文件初步了解海关的信用管理政
策；二是《海关gaoji认证企业标准》（海关总署公告2021年第88号），该标准即为海关对gaoji认证企业的
考核标准，申请AEO认证企业需熟读标准要求并根据要求提高和完善内部管理水平。
（二）高层重视、通力合作 《海关gaoji认证企业标准》共有四大类31项内容以及1项加分项目，涉及企业
关务管理、行政管理、信息管理、财务管理、人事管理等多个部门的管理制度和资料。这就需要发挥公
司高层领导核心作用，牵头组织、科学筹划，公司各部门各司其职、通力配合，对照《海关gaoji认证企
业标准》进行一次全面的“体检”，开展一次自我评估，最终达到两个匹配：企业制度应与认证标准相
匹配，经营记录应与企业制度相匹配。 （三）加强与主管海关沟通 为推动海关信用管理工作高质量发展
，海关推出了信用培育服务，通过遵循海关主动服务、企业自愿参与、公开参与途径、注重培育实效的
原则，运用多种形式，主动对进出口企业开展信用管理政策、制度、措施等方面的宣传、培训、辅导、
帮扶等服务活动，帮助企业强化自律合规意识、规范和优化内控管理、提高诚信守法水平、提升企业信
用等级。 企业若有意向提升信用等级，可与注册地海关信用管理部门取得联系，咨询信用培育及认证申
请相关问题。海关信用培育人员具备海关企业认证专业资质，具有丰富的认证经验，将耐心为企业提供
服务。 企业可通过微信公众号“北京海关发布”→信息发布→组织机构查找主管地海关联系方式，或通
过全国海关电话咨询热线“12360”咨询。 / 六、企业关心的其他问题 （一）申请AEO认证收费吗？
不收费。无论是AEO认证还是信用培育工作，海关都不得收取任何费用。
（二）gaoji认证企业证书有有效期吗？ gaoji认证企业证书长期有效。但是海关对gaoji认证企业每5年复核
一次，若企业信用状况有异常，海关也可不定期开展复核。gaoji认证企业若无法通过复核或者涉及到其
他信用等级下调情形，海关将立即下调其信用等级。 （三）可以找中介机构辅助筹备认证申请工作吗？ 
根据相关廉政规定，海关不得向企业推荐任何中介机构。企业委托社会中介机构就gaoji认证企业认证、
复核相关问题出具的专业结论，可以作为海关认证、复核的参考依据，但最终以海关的认证结论为准。 
中国海关欢迎更多诚信守法的企业加入中国AEO认证企业行列，尽享最便捷优惠的管理措施，助力中国
企业“走出去”，共同营造诚信有序的进出口营商环境。转载请注明来源“海关发布”一、什么是AEO
？ AEO是Authorized Economic Operator的简称，中文译名为“经认证的经营者”，是指以任何一种方
式参与货物国际流通，符合海关总署规定标准的企业。AEO制度是世界海关组织《全球贸易安全与便利
标准框架》中的核心制度，旨在通过海关与海关、海关与商界以及海关与其他zhengfubumen的合作，将
海关监管风险最小化，从而促进全球供应链安全与贸易便利化，实现关企互利共赢、贸易畅通。 中国海



关将在海关注册登记和备案的企业按照信用等级划分为gaoji认证企业、失信企业、其他注册登记和备案
企业，其中gaoji认证企业即为中国海关的AEO企业。 二、为什么要成为AEO？ 中国海关自2008年正式实
施AEO制度，对符合条件的企业提供本国海关、国内其他部门以及互认国海关最便捷和优惠的管理措施
。可以说，AEO企业是海关的VIP，可以享受到国际、国内两个层面的优惠政策。/国际：AEO互认国家
或地区海关通关便利措施 中国海关自2008年实施AEO制度以来，一直大力推进AEO国际互认，着力提高
我国企业境内外通关便利化水平。 2022年2月4日，中国海关与俄罗斯海关签署《中华人民共和国海关总
署和俄罗斯联邦海关署关于“经认证的经营者”互认的安排》，一方面，两国AEO企业间直接进出口的
货物将在通关中享受优先办理海关手续、优先查验、适用较低的单证审核率和查验率等便利措施，显著
降低企业的仓储、物流等贸易成本；另一方面，得益于AEO制度对贸易安全的严格要求，中俄AEO互认
将进一步促进两国供应链的安全顺畅，为两国巩固能源合作基础、持续扩大贸易和投资规模营造更加安
全便利的环境。中国的AEO“朋友圈”进一步扩大。 截至目前，中国海关已与22个经济体签署AEO互认
协议，覆盖48个国家（地区），互认国家（地区）数量稳居全球首位，其中包括32个共建“一带一路”
国家、5个《区域全面经济伙伴关系协定》（RCEP）成员国和13个中东欧国家。AEO制度已为中国企业
走出国门铺就了一条“绿色通道”，AEO资质也成为国际国内名副其实的“金字招牌”。国内：（一）
海关便捷通关措施 1.进出口货物平均查验率低于实施常规管理措施企业平均查验率的20%，法律、行政
法规或者海关总署有特殊规定的除外； 2.出口货物原产地调查平均抽查比例在企业平均抽查比例的20%
以下，法律、行政法规或者海关总署有特殊规定的除外；
3.优先办理进出口货物通关手续及相关业务手续；
4.优先向其他国家（地区）推荐农产品、食品等出口企业的注册； 5.可以向海关申请免除担保；
6.减少对企业稽查、核查频次； 7.可以在出口货物运抵海关监管区之前向海关申报；
8.海关为企业设立协调员； 9.AEO互认国家或者地区海关通关便利措施；
10.国家有关部门实施的守信联合激励措施； 11.因不可抗力中断国际贸易恢复后优先通关； 12.海关总署
规定的其他管理措施。海关总署还在信用管理措施基础上，结合实际业务开展情况，进一步细化形成了
涵盖优先办理、减少监管频次、降低通关成本、缩短办理时间、优化服务等5大类22条gaoji认证企业优惠
措施。 （二）国家有关部门实施的守信联合激励措施 2016年10月，40个中央部门联合签署《关于对海关g
aoji认证企业实施守信联合激励的合作备忘录》，gaoji认证企业可以享受49项联合激励措施。三、如何成
为AEO？ 在海关注册登记和备案的企业，无论公司规模大小、进出口量多少，只要做到诚信经营、守法
规范，均可向注册地所属海关提交书面申请。 海关依据gaoji认证企业通用标准和相应的单项标准，对企
业提交的申请和有关资料进行审查，并赴企业进行实地认证。海关应当自收到申请及相关资料之日起90
日内进行认证并作出决定。特殊情形下，海关的认证时限可以延长30日。 经认证，符合gaoji认证企业标
准的企业，海关制发gaoji认证企业证书；不符合gaoji认证企业标准的企业，海关制发未通过认证决定书
。 /四、海关gaoji认证企业标准包括哪些内容？ 海关gaoji认证标准相当于给申请AEO认证的企业出的一份
考卷，海关根据企业提供的“答案”赋分，通过考试的企业即可成为海关gaoji认证企业。
（一）认证标准分类 海关gaoji认证企业标准包括1套通用标准和8套单项标准。其中，通用标准适用所有
申请企业，分为5大类规定，分别为内部控制、财务状况、守法规范、贸易安全4类基础规定和1类附加规
定，共计32项具体赋分内容。单项标准则是海关根据不同经营类别企业而制定的标准，目前包括进出口
收发货人标准、报关企业标准、外贸综合服务企业标准、跨境电子商务平台企业标准、进出境快件运营
人标准、水运物流运输企业标准、公路物流运输企业标准和航空物流运输企业标准。申请企业需同时满
足通用标准和符合其类型和经营范围的单项标准相关规定。 （二）企业通过AEO认证应满足的条件 申请
企业根据自身所适用的认证标准向海关提交对应的内部管理制度和经营记录。海关组成两人以上认证组
开展认证资料审核和实地认证工作，并根据考核情况为企业赋分。 每项基础标准赋分项“达标”记“0
”分、“基本达标”记“-1”分、“不达标”记“-2”分，附加标准赋分项“符合”记“2”分、“不适
用”记“0”分。 企业同时符合下列三个条件并经海关认定的，通过认证：
1.所有赋分标准项均没有不达标（-2分）情形； 2.内部控制、贸易安全两类标准中的赋分标准项基本达标
（-1）情况各不得超过3项；3.认证标准总分在95分（含本数）以上。认证标准总分=100+（所有赋分项目
得分总和）。五、企业申请AEO需要做哪些准备？ （一）熟读海关认证政策 企业所要熟读的政策主要有
两个：一是《中华人民共和国海关注册登记和备案企业信用管理办法》（海关总署令第251号），该办法
规定了海关对不同信用等级企业的认定程序和管理措施，企业可通过此文件初步了解海关的信用管理政
策；二是《海关gaoji认证企业标准》（海关总署公告2021年第88号），该标准即为海关对gaoji认证企业的
考核标准，申请AEO认证企业需熟读标准要求并根据要求提高和完善内部管理水平。
（二）高层重视、通力合作 《海关gaoji认证企业标准》共有四大类31项内容以及1项加分项目，涉及企业



关务管理、行政管理、信息管理、财务管理、人事管理等多个部门的管理制度和资料。这就需要发挥公
司高层领导核心作用，牵头组织、科学筹划，公司各部门各司其职、通力配合，对照《海关gaoji认证企
业标准》进行一次全面的“体检”，开展一次自我评估，最终达到两个匹配：企业制度应与认证标准相
匹配，经营记录应与企业制度相匹配。 （三）加强与主管海关沟通 为推动海关信用管理工作高质量发展
，海关推出了信用培育服务，通过遵循海关主动服务、企业自愿参与、公开参与途径、注重培育实效的
原则，运用多种形式，主动对进出口企业开展信用管理政策、制度、措施等方面的宣传、培训、辅导、
帮扶等服务活动，帮助企业强化自律合规意识、规范和优化内控管理、提高诚信守法水平、提升企业信
用等级。 企业若有意向提升信用等级，可与注册地海关信用管理部门取得联系，咨询信用培育及认证申
请相关问题。海关信用培育人员具备海关企业认证专业资质，具有丰富的认证经验，将耐心为企业提供
服务。 企业可通过微信公众号“北京海关发布”→信息发布→组织机构查找主管地海关联系方式，或通
过全国海关电话咨询热线“12360”咨询。 / 六、企业关心的其他问题 （一）申请AEO认证收费吗？
不收费。无论是AEO认证还是信用培育工作，海关都不得收取任何费用。
（二）gaoji认证企业证书有有效期吗？ gaoji认证企业证书长期有效。但是海关对gaoji认证企业每5年复核
一次，若企业信用状况有异常，海关也可不定期开展复核。gaoji认证企业若无法通过复核或者涉及到其
他信用等级下调情形，海关将立即下调其信用等级。 （三）可以找中介机构辅助筹备认证申请工作吗？ 
根据相关廉政规定，海关不得向企业推荐任何中介机构。企业委托社会中介机构就gaoji认证企业认证、
复核相关问题出具的专业结论，可以作为海关认证、复核的参考依据，但最终以海关的认证结论为准。 
中国海关欢迎更多诚信守法的企业加入中国AEO认证企业行列，尽享最便捷优惠的管理措施，助力中国
企业“走出去”，共同营造诚信有序的进出口营商环境。转载请注明来源“海关发布”
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