
传感器LTR-558ALS-01光宝 (红外+接收+光感 )三合一光距离传感器

产品名称 传感器LTR-558ALS-01光宝 (红外+接收+光感
)三合一光距离传感器

公司名称 深圳市福田区华诚高科电子商行

价格 4.00/PCS

规格参数 加工定制:否
品牌:liteon/光宝
型号:ltr-558als-01

公司地址 中国 广东 深圳 福田区
华强电子世界三店第3D4C238室

联系电话 86 755 23610736

产品详情

供 应 商 管 理 体 系

1 目的

    为有效的对供应商生产、质量、管理及生产过程实施监控，发展维护稳定的供应商，确保供应
商提供符合质量要求、价格适宜的产品，与供应商建立起长期稳固的供求关系，特制定本体系。

一、范围

    本管理体系适用于为公司提供产品和服务的所有供应商。

 职责

质管部

l 负责评估、审核、考评供应商。

l 对供应商产品质量实施检测和控制。

l 对供应商生产过程实施控制。

l 对供应商质量事故下达NCR报告，并跟踪整改。

l 对问题供应商预警并做出处理意见。



 二、技术部

l 项目评审

l 负责新产品制造工艺工装方案审核

l 负责新供应商考察、评估

l 编制《技术要求》《质量控制卡片》

l 解决产品重大技术问题

   财务部负责发货产品结算。

三、管理体系

   1.供应商的选择

      新供应商

根据新产品或产品结构调整等因素的需要选择适宜的新供应商。

 选择原则：遵循质量稳定、低价格、管理好、具有质量管理体系资质、诚信的原则，批量较大的产品
尽量选择两家及以上的稳定供应商，以保证稳定供货和技术创新。

 

2.选择程序

1）采购部根据公司安排和实际需求及选择要求向新供应商发出《供应商调查表》。

2）供应商填写《供应商调查表》完毕，附上以下证书复印件：

l 营业执照

l 组织机构代码证

l 税务登记证

l 质量管理体系认证证书

3）质管部在接收到《供应商调查表》及证书复印件等信息后进行评审，资料评审合格后依据产品关键程
度确定是否需现场审核，若需现场审核的由质管部组织考察审核小组两周内对新供应商进行现场审核并
出具审核报告。

 

4）经现场审核合格的供应商可直接引入。现场审核不合格的供应商可以整改一次，整改仍不合格的取消
引入资格，市场部需要重新开发新供应商。

5）资料评审合格不需现场审核的可直接引入。资料审核不通过新供应商可整改一次，整改仍不合格的取



消引入资格，市场部需要重新开发新供应商。

6） 选定供应商后需要签定《质量保证协议》、《保密协议》。

 

3.建立新供应商或潜在供应商档案，供应商档案内容如下：

l 供应商的基本信息（设备、人员）

l 组织机构是否健全

l 是否具有ISO9001质量管理体系

l 质保体系是否健全，质保能力如何

l 技术与研发能力如何

l 生产管控能力、产能和商务能力如何

l 成本控制及价格水平

l 诚信度

        

 4. 老供应商

            1） .老产品：根据供应商的产能、交期、价格、技术水平、质量水平等因
素，确实满足不了客户对产品的需求，市场部需要向公司提出申请，重新选择供应商。

           2）供应商的管理

           发货检验发现重大质量问题

l 一次抽检30%以上不合格

l 连续2次抽检10%~30%不合格

l 严重铸造工艺、加工工艺及工装错误

对释放CPAR报告供应商未得到有效整改的，均由质管部向供应商释放《供应商质量信息联络单》，提出
处理意见传递至采购部，责任供应商需在5个工作日内排查、整改，并在10日内给予有效具体的整改回复
，没有发货产品的除外，待再次下达订单前按此要求执行。

          3）质管部于每月8日前将上月相关供应商质量数据汇总并进行分析。

4） 供应商质量信息分析评价

质管部每月根据相关质量数据对合格供应商排名评价，评价结果每月10日前审核公布。



   

5.考核结果预警机制

1）针对月度排名供应商建立三级预警机制（黄色、橙色、红色）。

a)黄色警告：检验尺寸超差或其它原因导致批量返工；

b)橙色警告：一次检验30%以上不合格；

 

c)红色警告：出现批次质量问题导致质量事故经整改无效；工厂审查不合格。

 

6.预警转换原则：

1）.一个月内被2次黄色警告或连续2个月被黄色警告或1年内累积被4次黄色警告者为橙色警告；一个月内
被2次橙色警告或连续2个月被橙色警告或1年内累积被4次橙色警告者为红色警告。

  

7.预警处理：

1）被1次黄色警告的供应商限期一个月整改完毕，观察期内质量完全符合标准时恢复正常检验；经整改
失效累积2次黄色警告升级为橙色预警，必要时质管部将对其进行工厂质量审查，如工厂审查不合格将直
接给予红色警告。

2）月度被1次橙色警告的供应商，列为重点观察对象，采购部给予减量10%-30%的处理；对于尚处在橙
色警告观察期中再次被黄色警告的供应商，采购部给予30%-70%减量处理。对处在橙色预警期中的供应
商，观察期通过方可恢复正常供货。半年内未出现批次质量问题，从重点观察对象名单中删除。

3）被红色警告供应商，立即停供整顿，整顿后按新供应商引入程序进行审查或重新送样检测确认，合格
后方可供货，否则从合格供应商中删除，采购部进入开辟新供应商程序。

 

8、供应商的交期管理

        1）运营部根据客户下达的订单转换成公司的订单格式，及时准确的下达给供应商。必
须做到当天接订单当天下达。

        2） 供应商对下达订单有异议时，采购必须及时与供应商进行协商解决；若供应商对
交期却有困难，需要及时与客户沟通争得客户同意进行变更。变更后及时下达公司格式的订单。市场部
与质管部有与供应商协调接纳订单的义务。

        3） 供应商由于不可抗力原因（如产品批废、设备故障、天气、停电等）延迟交期，
运营部必须及时告知客户，取得客户的谅解。

        4）供应商连续3个订单批次没有按订单交期完成，有必要更换供应商。



9、供应商的评审

9.1. 质管部每年末需要制定次年的《供应商评审计划》，并按照计划实施评审。

    1）对A级供应商每2年进行评审一次。

2） 对B、C级供应商每1~2年进行评审一次。

    3）质管部对供应商进行评审后在5个工作日内向公司提交《供应商评审报告》。

 

10、供应商的考评

     1）供应商实行动态管理，每年对合格供应商实施考评一次，由考核小组组织考评，根据评定
结果对《合格供方清单》进行修订。

      2）考评对象：列入《合格供方清单》的所有供应商。

 

3）考评办法：对供应商进行综合评价，实行评分等级制度，满分为100分，分为A、B、C、D四个等级，
等级如下：

l A级：85~100分

l B级：70~84分

l C级：60~69分

l D级：59分以下

 

11、 考评内容

l 交货期（30分）——按订单交期交货完成情况

l 质量  （30分）——不合格品占有率

l 价格  （15分）——同类产品比较

l 配合度（15分）——售后服务、信息沟通与响应速度、对抱怨态度等。

l 管理 （10分）——管理制度完善、质量管理体系健全、全过程质量控制

   1）供应商若连续2年被评为D级供应商，则向公司提交《申请更换供应商报告》。

  2）供应商的生产过程控制

3）实施检测前，需要了解供应商的生产过程、生产设备、加工工艺工装等要素。



4）设置供应商生产过程的主要控制点，控制环节。

5）供应商必须按公司要求提供其它相关报告和记录。

6） 客户质量反馈的处理

 

12、质量抱怨

    1）根据客户的质量抱怨，质管部必须在次日向供应商释放CPAR报告，供应商在15个工作日内
提交CPAR报告。

    2）质管部负责跟踪落实整改结果，并及时关闭CPAR。

    3） 负责此产品的质检工程师必须及时更新《控制图》和《质量卡片》。

    3） 负责此产品的质检工程师必须向本部门提交《质量报告》，内容包括：

l 产生原因（自身、工厂原因）

l 改进意见（质检工程师）

l 解决措施

l 跟踪供应商整改结果

 

13、质量索赔

     1）根据客户的质量索赔报告，质管部必须在次日内向供应商释放CPAR报告，供应商必须在
一个月内提交CPAR报告，重大质量事故需要向供应商释放8D报告。

     2）采购部向供应商释放《变动联系单》，明确索赔数量或金额；供应商对索赔数量或金额有
异议，质管部负责与供应商商谈索赔事宜。

     3）质量索赔若供应商不认可，或不同意承担全部责任，经反复协商无果，质管部将供应商意
见向公司总经理上报，由总经理裁决处理意见。

     4） 质管部负责跟踪落实整改结果，并及时关闭CPAR。

 

14、 供应商质量控制岗位培训

1）质管部根据供应商产品质量管控情况，不定期的对供应商质检岗位进行培训；

2） 质管部负责对供应商质量检查员现场培训，随时发现问题随时培训，对质量有争议时需要相互交流
探讨，或由公司对其进行核议；



3） 对重大质量事故，质管部需要到供应商现场召开质量会议，分析原因，研究解决方案，采取应对措
施。
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