
APP可靠性测试 第三方软件测评机构 接受全国客户委托

产品名称 APP可靠性测试 第三方软件测评机构
接受全国客户委托

公司名称 质海检测技术（深圳）有限公司

价格 .00/件

规格参数 品牌:质海检测
服务属性:第三方检测机构
服务类型:检测报告，测试认证

公司地址 深圳市宝安区新桥街道黄埔社区黄埔东环路408-
1号101

联系电话 0755-23572571 18681488190

产品详情

软件是计算机程序、规程以及运行计算机系统
可能需要的相关文档和数据，从软件的内容来看，软件更像是一种嵌入式的数字化
知识，其形
成是一个通过交互对话
和抽象理解而不断演化的过程，根据软件
服务对象的范围，一般分为通用和定制两种。

通用软件(Generic
Software)：由软件开
发组织开发、面向市场用户公开销售的独立运行系统（优点：一次开发，多次出售
缺点：有风险）

定制软件(Customized Software )：由某个特定用户委托、软件开发组织在合同的约束
下开发的软件（优点：满足用户个性化需求 缺点：重复利用性差）

软件的特性

https://www.zhihu.com/search?q=%E8%AE%A1%E7%AE%97%E6%9C%BA%E7%B3%BB%E7%BB%9F&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E8%BD%AF%E4%BB%B6&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E9%80%9A%E7%94%A8%E8%BD%AF%E4%BB%B6&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E8%BF%90%E8%A1%8C%E7%B3%BB%E7%BB%9F&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E5%AE%9A%E5%88%B6%E8%BD%AF%E4%BB%B6&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E9%87%8D%E5%A4%8D%E5%88%A9%E7%94%A8&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D


复杂性、不可见性、可变性、一致性

软件是复杂的，软件是人类思维和智能的一种延伸和在异体上的再现，远比任何以
往人类的创造物都要复杂的多，软件的复杂性是软件的固有属性、本质特性。

软件是不可见的，软件是客观世界空间和计算机空间之间的一种逻辑实体，不具有
物理的形体特征。

软件是不断变化的，它需要随着应用、硬件
、用户和社会等各种因素的变化而不断的被修改和扩展。

软件必须遵从人为的惯例并适应已有的技术和系统，软件需要随接口的不同而改变
，随时间
的推移而变化，而这些变化是不同的人设计的结果，许多复杂性来自保持与其他接
口的一致，对软件的任何再设计，都无法简化这些复杂特性。

软件工程三要素

软件工程以关注软件质量为目标，包括过程、方法和工具三要素

过程 支持软件生命周期的所有活动

方法 为软件开发过程提供“如何做”的技术

工具 为软件开发方法提供自动的或半自动的软件支撑环境

ISO9126软件质量的六个一级特性

功能性、可靠性、可使用性、有效性、可维护性、可移植性

功能性：在指定条件下使用时，软件产品提供满足明确和隐含需求功能的能力；

可靠性：在指定条件下使用时，软件产品维持规定的性能级别的能力(在规定的条件
下，在规定的时间内，软件不引起系统失效的概率)；

https://www.zhihu.com/search?q=%E5%A4%8D%E6%9D%82%E6%80%A7&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E7%A1%AC%E4%BB%B6&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E6%97%B6%E9%97%B4&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E8%BD%AF%E4%BB%B6%E5%B7%A5%E7%A8%8B&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E8%BD%AF%E4%BB%B6%E5%BC%80%E5%8F%91%E8%BF%87%E7%A8%8B&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E8%BD%AF%E4%BB%B6%E5%BC%80%E5%8F%91%E6%96%B9%E6%B3%95&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E8%BD%AF%E4%BB%B6%E8%B4%A8%E9%87%8F&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E8%BD%AF%E4%BB%B6%E4%BA%A7%E5%93%81&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D


易用性（可使用性）：在指定条件下使用时，软件产品被理解、学习、使用及其吸
引用户的能力；

效率（有效性）：在规定条件
下，相对于所用资源的数量，软件产品可提供适当性能的能力；

可维护性
：软件产品可被修改的能力，修改可能包括修正、改进或者适应环境、需求和功能
规约的变化；

可移植性：软件产品从一种环境迁移到另一种环境的能力。
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https://www.zhihu.com/search?q=%E8%A7%84%E5%AE%9A%E6%9D%A1%E4%BB%B6&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E5%8F%AF%E7%BB%B4%E6%8A%A4%E6%80%A7&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
https://www.zhihu.com/search?q=%E5%8F%AF%E7%A7%BB%E6%A4%8D%E6%80%A7&search_source=Entity&hybrid_search_source=Entity&hybrid_search_extra=%7B%22sourceType%22%3A%22answer%22%2C%22sourceId%22%3A1789996867%7D
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