
货运app软件开发源码（app，小程序）

产品名称 货运app软件开发源码（app，小程序）

公司名称 郑州补天信息技术有限公司

价格 10000.00/件

规格参数 品牌:补天软件开发
版本:app/小程序
规格:成品源码

公司地址 河南省郑州市高新区大学科技园东区16号楼A座8
03室

联系电话 15638221235 15638221235

产品详情

跨境物流APP开发的主要功能

1、物流服务

跨境物流APP的开发自然不能缺少物流服务，用户可以按照实际的需求选择寄送服务的地址，填写必要
的联系方式、付款方式等重要信息。

2、查寄助手

跨境物流涉及到的问题较多，对于大部分没有寄送经验的用户来说需要考虑和担心的事项很繁琐，为了
让用户感受到平台的诚意，准备了查寄助手的功能，用户可以在线了解国际快递的注意点，例如运费时
效、收寄标准、查汇率、口岸自提等，有助于提高用户的使用体验感。

3、快递查询

用户可以输入快递单号查询寄送的快递。平台会自行对运输地点、轨迹、状态进行动态监控和记录。但
跨境物流运输的路程基本在国外，所有只会在每个对应的关卡可供查看，平台会在一定程度保证货品可
以顺利送到用户的需求处。

4、预约取件

由于寄送货物的重量以及人们的时间分配等问题的出现，导致快递寄送变成一件较为麻烦的事情，跨境
物流也兼具这个特点，因此跨境物流APP为用户提供了预约取件的功能，无论是国内还是国外用户都享
有这个权益，只需要在填写物流服务时加上预约取件的时间即可。

5、在线客服



在线客服分为人工客服和机器人，机器人可以解决用户在寄送时常遇到的问题，例如国际快件是否需要
正式报关等，有效节约人工成本，如果依旧需要人工客服，平台也会有专门的工作人员提供全天候的服
务，为用户答疑。
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