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产品名称 上门按摩服务预约系统需要具备哪些功能？

公司名称 零界软件科技(广州)有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区科韵路首层20层121房

联系电话 17728820401 17728820401

产品详情

在繁忙的现代社会中，身心疲惫已经成为了普遍现象。很多人每天工作累了就想在家躺下来休息，但是

即使躺着也难以放松心情，长时间的疲劳和紧张会极大地影响我们的健康和生活质量。所以，给自己一

个放松的机会也是必要的。而上门按摩服务便是一种受欢迎的方式。它不仅方便快捷，而且舒适、安全

、专业，深受广大消费者的喜爱。

上门按摩需求的火爆使得上门按摩系统的需求大大增加，为了能够满足消费者的需求，越来越多的上门

按摩公司涌现出来。这些公司通过网络平台可以轻松在线预约，让消费者可以在家里享受舒适的按摩服

务，尽量避免了出门的烦恼。

一款成功的上门按摩系统应当具备哪些基本功能呢？通常需要有以下基本功能：

一般来说，预约上门按摩系统分为3个端，分别是：用户端、技师端、管理端

用户端：



用户端

1、在线预约：消费者可以通过网站或小程序、APP快速预约指定时间和地点的按摩服务。

2、技师管理：系统应该有完整的按摩师档案，包括姓名、年龄、从业经验、资质证书等信息，以便消费

者在选择时作出更准确的决定。

3、订单管理：系统应该能够高效地处理消费者的订单，包括订单的提交、支付、修改、取消和退款等操

作。

4、服务评价：消费者应该有权利对服务进行评价，以提高服务质量和客户体验。

5、安全保障：系统应该有完善的安全保障机制，如消费者隐私保护措施、按摩师资质审核、服务与责任

险等，从而保证消费者的权益和安全。

6、在线客服：系统应该提供24小时在线客服支持，可以快速解决消费者在使用中遇到的问题、解答消费

者的疑问。

技师端：

技师端截图

1、申请入驻：技师注册，提交资料，申请入驻、等待审核。

2、接单服务：技师可以在技师端接单或抢单。

3、工作排班：技师给自己排班，随时上班接单，时间自由管理。



4、收入管理：技师服务收入明细，可提现、可查账。

5、信息认证：技师管理个人信息资料的上传及认证等。

6、联系客服：提供24小时在线客服支持，技师可以随时联系咨询客服。

综上所述，一个成功的上门按摩系统需要有多方面的配套措施，不仅要考虑到消费者的需求和体验，同

时也要从系统的运营和管理角度进行全方位的考虑和规划。

管理端：

管理端

1、用户管理：管理平台注册用户，用户注册信息、评价等。

2、服务管理：管理平台经营业务，上下架服务、服务价格、优惠等。

3、技师管理：管理平台入驻的技师，审核入驻申请，认证技师资料及资格证。

4、财务管理：管理平台所有订单及财务信息，确保用户下单，技师结算，平台优惠红包等所有分账信息

清晰、明确。

5、运营管理：平台各种运营功能需求，包含红包管理、各种营销组件、页面设置、主题设置等。
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