
佳百特JBT-268USB2路 两路单机版 电话录音

产品名称 佳百特JBT-268USB2路 两路单机版 电话录音

公司名称 深圳市佳百特科技有限公司

价格 208.00/套

规格参数 品牌:佳百特
来电弹屏:有
电话录音:有

公司地址 深圳市龙岗区横岗街道锦冠华城6栋锦祥阁A804

联系电话 0755-89812825

产品详情

固话通jbt268 两路电话录音盒 来电弹屏系统  固话通广泛的应用于商业电话录音，电力调度录音，
热线服务电话录音，投诉电话录音，关键岗位电话录音，传呼台录音，金融证券录音，公安报警录音，
安全部门的监听电话，航空、铁路、交通运输调度录音及各行业的生产调度录音。与同类产品相比，具
有小巧精致、价格便宜，功能强大，性能稳定，操作简便等特点。  

 

1．usb即插即用，不需要安装驱动程序。2．双制式来电显示（fsk和dtmf）自动兼容，来电号码准确率达
99.9％以上。3．来电、去电自动弹屏功能，可以完整记录所有呼入、呼出、未接电话号码。4．强大的通
信录、电话记录管理和查询功能，并可以转换成excel表格。 5．自动增益录音功能，确保通话双方录音
音质清晰响亮。 6. 数字化录音，支持64kbps 和8kbps
压缩格式，节省储存空间。 7．电话接口为高阻连接方式，对通话双方无任何影响。 8.
软件测量电话线路电压功能，可以适应任何电话线路。 9. 免费赠送功能强大的录音管理软件。 10.
软件自动拨打电话簿和呼叫记录中的电话号码。

来电弹屏介绍

  来电时在电脑右下角弹出以上信息点击弹出信息后会自动打开修改界面如下图：

安装应用环境要求：         带usb接口台式电脑、笔记本电脑或超小型笔记本电脑。

操作系统要求：         windows 2003 ，windows xp，windows vista  和windows 7。 

安装过程：硬件安装：1．usb数据线连接usb固话通和pc机的usb接口。2．两个电话插孔为并联结构，一



个端口连接电话机，一个端口连接市话局。3.
第一次插入usb固话通时,操作系统会自动安装相应的驱动程序,请耐心等候操作系统安装提示。4. 请按操
作系统提示重启电脑。软件安装：5．安装usb固话通录音管理软件（随产品附带的cd光盘）。由于本软
件为自解压版绿色软件，将光盘程序直接解压到电脑上的任一工作目录即可。6．在工作目录下鼠标双击
usbrecorder.exe即为usb固话通录音管理软件，就可以正常工作。
usbrecorder.exe使用说明，请阅读下面内容。硬件led指示灯说明：     固话通连接pc，led亮1秒，然
后熄灭，录音软件启动，摘机和振铃led亮，停振和挂机led熄灭，线路悬空led灯闪烁。在电话线路被拔掉
时，会有一个摘机到悬空事件变化过程。

固话通使用说明软件操作说明     固话通的主程序菜单由操作,备份和帮助三部份组成, 它们的子菜
单分别如图2,图3和图4所示。在帮助中的用户手册就是本说明书，在“关于”中可以得到软件、硬件版
本和版权所有。 

图5为各个区域的显示说明和图标表示的含义。

电话簿（1）添加联系人    鼠标点击“操作->添加联系人”，或者在功能区点击“添加联系人”，
按照图10所示添加联系人的姓名，电话号码，所属分组可以选择已有的，也可以新建一个分组。电话号
码可以填写多个，以逗号隔开。如果没有输入或选择分组信息，那么添加联系人属于“未分类组”。还
可以在簿中，鼠标右击组名，选择“增加新用户”。

（2）修改和删除用户资料    在电话簿中鼠标双击联系人姓名，或者鼠标右击联系人姓名，选择“
修改用户资料”，如图11所示，就可以 修改联系人的信息。    删除联系人信息的方法,在电话簿中鼠
标右击联系人姓名，选择“删除该用户”，就可以删除联系人的信息。 在电话簿中鼠标右击组名（未分
类组除外），选择“删除该组”，就能够将该组名删除，该组下的联系人自动划分为“未分类组”。
将未分类组下的所有联系人删除或者修改联系人为其它组，未分类组自动消失。

（3）备份、还原和导入电话簿    为了方便用户保存和导入联系人信息，先将电话簿作一个备份，
在主界面“备份”菜单中，选择“备份电话簿”， 将要备份电话簿保存好。在主界面“备份”菜单中，
选择“还原电话簿”，从电脑磁盘中选择原先保存的电话簿，将可以重新恢复联系 人信息。导入电话簿
是在原有电话簿的基础上增加新的电话簿，相同的信息合并。这三种电话簿的格式是"*.mdb"。

（4）导出和导入电话簿     在主界面“备份”菜单中，选择“导出电话簿为excel”,可通过excel查
看全部联系人的详细信息。选择“导入电话簿 从excel”，会在原有电话簿基础上增加新的用户。导入exc
el的格式参考导出电话簿为excel的样式。 呼叫记录操作(1) 添加备注      在通话过程中,可按照图
12所示,在呼叫记录中记录一些重要通话信息。在”常规设置“中，选上”呼入电话自动弹出
备注输入“和”呼出电话自动弹出备注输入“，电话呼入和呼出会自动弹出“编辑电话备注”对话框。

(2) 呼叫记录查询      点击主界面中“操作—>查询呼叫记录”，或者在功能区，点击“查询呼叫
记录”，显示如图13所示，在查询区域，有 “当天电话”和“最新电话”按钮，在它们的左边电话类型
又有“全部”、“呼入”、“呼出”和“未接”按钮。在呼叫记录显示区，鼠标点击列表控 件中的“序
号”、“姓名”、“类型”、“号码”、“文件大小”、“录音时间”等，可对按照升序和降序自动排
列。“最新电话”方式最多显示30条。还可以通过“高级查询”查询以前的呼叫记录，可以按照时间、
查找类型、用户姓名、号码和备注等匹配条件查找电话记录。还可以将呼叫记录通过“xls导出”。在已
显示的记录中，鼠标右击任一条记录，可对它播放、修改备注、导出文件、将电话号码添加为新联系人
、删除等。在修改备注中,可再对备注整理,还可以找到dtmf号码。鼠标左键双击可播放录音文件。选中多
个记录序号，可一起删除它们。

(3) 备份和查询录音记录      在主界面中“备份”菜单中，选择“备份录音记录”，如图14所示，
默认备份时间是最近7天时间，用户可以自行选择时间。如果当前备份目录下已有备份录音，则在“已有
的备份”中会显示相关信息。点击“开始备份”，就完成本次备份。如果在备份时间旁边选上“将当前



备份内容加入到以前的备份记录”，就会将本次备份加入当前显示的已有备份中。如果当前目录下没有
已有备份显示，请不要选上“将当前备份内容加入到以前的备份记录”，否则点击“开始备份”，会弹
出“不存在已有的备份”的提示错误。

     在主界面中“备份”菜单中，选择“查询备份数据”，或者在备份目录下双击bsh.exe,也弹出“
查询备份数据”窗口，如图15 所示。在备份录音查询窗口中，点击“操作”，选择“添加备份目录”，
可添加备份目录。鼠标双击或者鼠标右击选择“查询当前备份信息”，弹出如图16所示的窗口。

    
在图16中，可按照时间、姓名、号码、备注等匹配条件，点击“查找”，就可以找到记录信息。

软件自动拨号     摘起电话机话柄，在电话簿显示区，鼠标右点击用户姓名，鼠标指向“拨号”，
鼠标点击电话号码，代替手动按电话机键盘，在显示拨出电话区显示号码，参考图5界面说明，显示号码
由去电前缀和用户电话号码组成，如果没有设置去电前缀，就不会显示去电前缀码，去电前缀参考拨号
设置。在呼叫记录区，也可以实现自动拨号，拿起电话机话柄，鼠标右键点击记录，选择回拨，号码也
自动拨出。下图17显示软件拨号示意图。

技术参数usb接口 ：           usb2.0兼容电话接口输入阻抗 ： >20 k欧 信噪比
：          典型60 db频率响应 ：      300-3400 hz语音编码 ：      a-law
(64kbps)，8倍压缩(8kbps)功耗：           <200mw  

★英文产品使用说明介绍                       

"佳百特JBT-268USB2路 两路单机版 电话录音"的来电弹屏为有，电话录音是有，品牌为佳百特
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