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前言

化妆品的微生物危害，首先表现在感官上使用的色、香、味发生变化，导致质量下降，失去商品价值；
更主要的是病原微生物及其代谢产物会导致人体健康受到危害，为此，有必要采取防止微生物污染的措
施。

因此在化妆品生产时，除了在生产过程中加强卫生管理外，为了达到防腐、防霉的目的，大部分产品中
必须加入防腐杀菌剂。

No.1 微生物对化妆品的危害

一般来说，只要有水、碳源、氮源、矿物质、微量的金属、氧和合适的温度及合适的pH值下，微生物就
能生长繁殖，化妆品中一般都具备微生物这些生长和繁殖的条件。

特别是近年来大量营养物质（如人参提取液、胎盘提取液、水解蛋白和维生素等）在化妆品中的使用，
为微生物的生长创造了更好的营养条件。

霉菌能在产品的表面繁殖，导致产品发霉，而细菌可在产品内外各部分繁殖，导致产品腐败。微生物污
染的产品表现出如下现象：

① 产品内外都变色。这是由于细菌产生色素所致。

② 产品表面形成红、黑、绿等颜色霉斑。这是由于霉菌产生不同色素所致。

③ 产品发生气胀现象。这是由于微生物特别是醇母菌产生气体或难闻气味所致。

④ 产品散发酸味。这是由于微生物分解有机物产生酸，使产品的 pH值降低。



⑤ 乳化体破坏和分层。可能是由于细菌，霉菌分解膏体内的有机营养物。使乳化体受破坏，稳定性变差
，出现黏度变化、分层和失去光泽等不同程度的变化。

No.2 化妆品微生物污染的来源

化妆品中造成微生物污染的主要途径有两个方面：

一是生产过程中由于原料、操作、工艺、设备、运输而被微生物污染，称为一次污染；

二是在使用过程中由于不注意卫生而引起的微生物污染，称为二次污染。

01、一次污染来源

一次污染的来源主要有以下几方面：

（1）原材料

特别是一些含水的原材料（如动植物提取液）和一些吸附性强的粉状原料，往往容易被微生物污染。

（2）生产用水

生产去离子水的某些环节，如反渗透后的离子交换树脂在使用过程中也容易被微生物污染，从而使生产
的去离子水被污染。另外，去离子水静置过程中，微生物能大量繁殖。

（3）设备

由于一些直接与内容物接触的设备在构造上较难分解拆卸，导致弯头、接缝处不易彻底清洗干净，造成
微生物污染。

（4）制造环境

制造环境对保证产品的品质有着非常重大的意义，由于布局不合理，人流、物流不分，相应的卫生设施
如空气过滤除尘装置、给排气装置、消毒杀菌设备等不健全，都非常容易造成制造环境的污染。

（5）从业人员

这是一个大污染源，如果对从业人员不进行相应的卫生培训教育和健康管理，是很难保证产品的卫生品
质的。

02、二次污染来源

二次污染来源于人的手、大气等，主要为革兰阳性菌和霉菌等。消费者在使用和保管上的不当是造成产
品变质的主要原因，主要有以下几点：

① 将产品取到手中时发现量过多，又倒回瓶中；

② 产品超期使用，一些季节性产品使用量不大，但轮换周期长；

③ 产品为使用方便而摆放在洗脸池边或浴室里，由于温度湿度较大，不仅容易滋生微生物，同时也会对



产品的稳定性造成影响。

No.3 化妆品微生物污染的控制

对于微生物污染的控制，一方面是针对微生物污染的来源，从产品生产过程和使用过程进行控制；另一
方面，是在产品配方中加入适量的防腐剂，在产品内部构建一个良好的防腐体系，抑制微生物的生长与
繁殖。

下面主要介绍产品生产过程中的微生物控制方法。

01  生产环境的卫生控制

化妆品企业对选址、厂房设计、设备布局及建筑上的要求都有具体规定。

总体来说，生产车间按照生产流程应划分为制造室，半成品存放室，灌装室，包装室和容器清洗、消毒
，干燥、存放室以及仓库，检验室和办公区等，做到上下工序衔接，人流、物流分开，避免交叉污染。

在生产区域内应划分洁净等级，内容物制造、充填等内容物有暴露可能的生产环节应设在洁净等级较高
的洁净区内（10万～30万级洁净区）， 洁净区内的空气必须经过净化过滤处理，而且需要维持一定的压
差，不同等级洁净区之间的压差应不小于49Pa.与室外的压差应不小于9.
8Pa。洁净区与非洁净区之间应设缓冲间，操作者进入洁净区必须经过更衣、风淋。

建筑上生产车间的地面使用不渗水、不吸水、无毒害的材料做成，表面平整、耐磨、防滑。墙面应用浅
色、无毒、耐热、防潮、防霉的涂料，表面光滑、不起灰，便于清洁和消毒。对生产环境的消毒方式有
日常的紫外线辐射消毒和定期的化学药剂消毒。

定期消毒的药剂，地面、墙面一般采用0.05%的次氯酸钠及0.5%的新洁尔灭等，操作室一般在密闭状态下
采用1%~5%的福尔马林及0.05%~0.2%的新洁尔灭等喷雾。

另外，生产环境中空气系统的设计针对工厂每一个区域的特殊要求应有所不同，它应考虑在此区域进行
操作所需要的空气质量，这将要求几种不同的空气处理系统，这些系统的设计要基于每一服务区域所需
的空气质量。这些系统的设计必须要考虑几个方面，包括进入空气的质量、温度、湿度、交换速度和系
统设计对空气纯度的要求，并且要考虑进／出通风口的位置，以及控制气流模式的管道的布置。

02  制造设备的微生物控制

产品的制造设备有制造釜、搅拌机、过滤器、泵、热交换器、管道、贮槽、充填器等。凡直接接触产品
原料、半成品、成品的容器、设备、管道。必须采用无毒、耐腐蚀、不脱屑、能够反复清洗和消毒的材
料制成。一般以不锈钢材质为好，内表面应光滑、不凹陷和无裂缝，表面吸附力低；构造上应能够分解
拆卸，便于清洗灭菌。

操作台表面、设备器具的外表面一般采用不小于25min的70uW/cm2
紫外线灭菌灯照射；制造釜、贮槽、过滤器、管道等一般采用80℃以上灭菌去离子水冲洗30min,
必要时还可加上75%乙醇或其他杀菌剂消毒。

03  原材料的微生物控制



生产产品的主要原料有水、表面活性剂、油脂、蜡、保湿剂、增稠剂及粉体原料等，其他还有氨基酸、
维生素、酶制剂等。其中尤以天然动植物成分及其提取物、矿产粉剂、色素、离子交换水等原料易受微
生物污染。

原料的灭菌方式应根据原料不同而选择适宜的方式。例如粉体类被污染的微生物主要是革兰阳性菌和霉
菌，通常采用 EO环氧乙烷和干热灭菌等方式；而制造用的去离子水中多为革兰阴性菌，可以采用加热灭
菌、过滤灭菌和紫外线灭菌；相比较而言，油脂、蜡、保湿剂被微生物污染的机会较小，在加热制造的
工艺中就可以保证杀灭微生物；对酶制剂等稳定性较差的产品，到目前为止还没有找到行之有效的方法
。

化妆品用水一般采用去离子水或蒸馏水，贮存几天后会产生各种杂菌。为保证用水的质量，应每日检测
水中的微生物，如果没有明显问题出现，可减少测试频率，但这必须建立在已证明的有效系统基础上。
但对水处理系统中微生物控制装置及各用水点，每星期至少进行一次微生物检验，假如有某一取水点测
试结果超标，必须进行全面分析，直到找出原因并采取果断措施加以改正。

04  作业人员的微生物控制

在《化妆品卫生监督条例》中明确规定，直接从事化妆产品生产的人员每年必须进行健康检查并取得健
康证，而且8种疾病患者或带菌者不得从事产品生产活动。人的污染主要来源于人手、衣服和头发等，微
生物类别主要是革兰阳性菌和霉菌。

为防止人员带来的微生物污染，必须经常进行卫生管理方面的教育和培训，以提高操作人员的个人卫生
意识，勤洗手、勤剪指甲、勤更衣，真正理解《化妆品生产企业卫生规范》中要求穿工服、戴帽、戴口
罩、戴手套和定期消毒等的重要意义。

05  包装的污染控制

包装材料（桶、瓶、盖）的不卫生会造成化妆品的微生物污染，需要清洗后再投入使用。特定的包装是
保持化妆品质量的措施之一。同一类型产品的保存视其包装类型不同而有不同防止微生物污染的效果，
乳液化妆品采用泵式包装的效果好；香波使用旋盖要比滑动盖的效果好。

06  制品的微生物控制

除香水，指甲油、净甲液等产品本身所使用的原料就具有极高的防腐效果外，大多数产品防腐能力不强
，需要添加防腐剂。
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