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产品名称 开通抖音小店关店没发票，怎么处理？
2024技术攻略!(超好用)

公司名称 微视网络公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 高密市密水街道密水大街湖滨花园北门1158号

联系电话 18320182852 18320182852

产品详情

抖音小店已成为越来越多商家尝试的一种销售模式。然而，开通抖音小店作为一个全新的平台，有时也
会遇到一些问题。近日，有用户反映在开通抖音小店后却没有收到发票的困扰，那么我们应该如何来处
理这个问题呢？本文将从多个方面为大家介绍抖音小店的开通流程和需要准备的材料，帮助大家更好地
了解和使用抖音小店。

，让我们来了解一下抖音小店的开通流程。开通抖音小店需要经过抖音入驻、抖音认证和抖音报白三个
步骤。

一、抖音入驻

在开通抖音小店之前，商家需要进行抖音入驻，也就是成为抖音的合作伙伴。申请入驻时，商家需要提
供营业执照、身份证明、商标注册证明等相关证明材料，并填写入驻申请表格。通过抖音的审核后，商
家即可成为抖音的合作伙伴。

二、抖音认证

在入驻成功后，商家需要进行抖音认证，以获取更多的权限和功能。抖音认证可以增加商家的quanwei性
和可信度，提升用户对商家的信任度。商家可以通过提交企业资质、官方网店链接等方式进行抖音认证
。认证通过后，在抖音小店中会出现“认证商家”的标识，增加用户对商家的购买意愿。

三、抖音报白

完成入驻和认证后，商家即可开始设置抖音小店，上传商品信息、价格、运费及售后服务等内容，并开
启线上支付功能。，商家还可以根据自己的需求进行店铺的装修和优化，提升商品的曝光率和销售量。

关于没有收到发票的问题，通常情况下，抖音小店是支持提供发票的。在完成交易后，商家可以和买家
协商如何提供发票。一般来说，商家会在发货后通过快递将发票邮寄给买家，或者提供电子发票的链接



让买家下载。如果买家在一定时间内没有收到发票，可以主动联系商家咨询相关情况。

当然，也可能出现商家没有提供发票的情况。这时，买家可以通过以下方式来处理：

联系商家客服：买家可以主动联系商家的客服，咨询发票的问题，说明自己的需求和情况。商家会尽快
回复并解决问题。 申请维权：如果商家一直没有回应或解决发票问题，买家可以考虑申请维权。可以通
过抖音小店平台提供的维权渠道提交申诉，抖音会介入调查并给予处理。 评价商家：如果商家长期不解
决发票问题或买家对商家的解释不满意，买家可以在抖音小店中给予差评，并向其他消费者提醒注意该
商家存在的问题。 

综上所述，开通抖音小店是一个复杂但值得尝试的过程。商家在开通抖音小店时需要准备相关证明材料
，在开通后也需要遵守相应的规则和流程。对于买家来说，如果遇到没有收到发票的问题，可以主动与
商家联系并申请维权。抖音小店作为一个全新的销售模式，依然有很多可以探索和改进的地方，我们相
信随着技术的进步和用户需求的不断变化，抖音小店将越来越好用！

温馨提示：本文中所提到的内容仅作为参考，具体操作以规则为准。
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