
在网上购买美容产品受骗了怎么办？教你如何保存记录并申请退款！

产品名称 在网上购买美容产品受骗了怎么办？教你如何保
存记录并申请退款！

公司名称 佛山市晟弘睿法律咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 佛山市南海区桂城街道永胜西路22号新凯广场2
座1606室之一(住所申报)

联系电话  18038603407

产品详情

我们分析案例发现，祛痘被套路的学生非常多，学生正直长痘的年纪且学生社会阅历少，容易被商家套
路。以后遇到这样的套路一定要擦亮眼睛。小倩的痘痘一直困扰着她，偶然在社交媒体看了祛痘的文章
，就被种草加了商家微信。商家次报的30天祛痘方案是600多元，小倩考虑后支付了200定金，其他货到
付款给了快递。这些产品是批量生产的普通化妆品，并非商家营销时声称的检测小倩的皮肤后专门调配
的。咨询了商家使用方法后小倩开始使用。没想到使用后爆痘更多了，商家声称这是前期的排毒流程，
使用了5天后，要求小倩买第二套产品，且恐吓说现在已经爆痘，不使用升级产品会烂脸，发了几张跟可
怕的烂脸的图片给小倩。如此反复，小倩累计购买了4次，周期也早就过了之前承诺一个月，痘痘没见好
，钱花了一万多，这才意识到被套路了，找到我们进行维权追回。

遇到骗局被骗怎么追回？可以这样做：

1.收集证据：收集自己所有记录并截图保留（聊天记录，付款凭证，快递单号等）

2.统计损失金额：统计所有金额，包括定金和快递到付的。

3.处理方式:金额小的可以去相关部门投诉要求退款（消费者投诉平台），金额大的可以报警处理，也可
以委托相关人士维权退款，免费咨询。
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