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产品名称 视频号小店草莓山竹类目怎么报白？报白服务渠
道分享

公司名称 荆门市东宝区令巧百货商行

价格 10.00/件

规格参数 品牌:鲁班电商服务

公司地址 荆门市东宝区龙泉街道办长宁大道51-F748号（
注册地址）

联系电话 13082832664 13082832664

产品详情

如今，在中国的消费市场中，视频号小店已成为越来越受青睐的新型零售渠道。然而，若想在视频号小
店中开展水果生鲜类目的销售，就需要及时且有效地进行报白，才能让自己的商品在视频平台中得到更
多的曝光和关注。

水果开通视频号小店的方法有哪些？

目前视频号水果报白分为两种情况

1、如果你已经是视频号生鲜水果类的商家，只需要每个月的GMV大于3万，纠纷率低于1%，退款率低于
20%可以，在直接在后台提交资料进行报白了。
需要注意的是，视频号小店开通的时间需要超过30天，同时，对于小店的体验分也有一定的要求。

2、如果你不是视频号商家，那么平台就要求我们提供天猫或者京东等店铺的链接，并且开店时长呢是需
要大于三个月的。

提供京东自营店铺 ， 近一年来的水果带货流水总额要求不低于 400 万。

提供天猫旗舰店、京东旗舰店或者抖音店铺，一年来水果带货流水总额要求不低于 800万

为什么选择视频号小店?

从消费需求日益多样化的趋势来看，视频号小店作为一种新型零售形式，不断满足着人们日常购买的需
求。与传统的实体店相比，视频页号小店不仅可以提供更优质的服务，更重要的是，它可以为消费者带
来更为便捷和高效的购物体验。此外，视频号小店的管理规范、扶持措施以及广告推广等方面都得到了
平台的大力支持，让商家们可以借此拥有更多的获利机会。

报白”是什么意思



首先，我们来了解一下“报白”是什么意思。在购买水果时，如果水果质量出现问题，消费者可以向商
家申请赔偿，这便是报白。报白的流程步骤通常为：先进行现场确认，再进行图片或视频记录，后向商
家申请赔偿。

针对樱桃、山竹、车厘子等小果类水果，报白时需要特别注意以下几个方面。首先，现场确认时，需要
对水果颜色、形状、大小、质地等进行仔细观察，确认是否符合消费者要求。其次，需要用手机拍摄高
清照片或视频记录整个过程，包括开箱、清洗、晾晒等。后，向商家发送申请赔偿的邮件，并附上照片
或视频作证据。

在使用视频号分享生鲜水果时，为了避免不必要的纠纷，消费者应该在视频中仔细介绍水果品种、产地
、特点等信息，并强调自己的认真态度和客观评价。如果出现问题，及时向商家申请赔偿，同时和朋友
和网友分享自己的购物体验和心得。

总体来说，视频号生鲜水果报白是一项十分重要的保护消费者权益的措施，但也需要消费者自身有一定
的常识和技巧。如此，才能更好地保障消费者的权益，并为生鲜水果的发展提供一个健康的市场环境。
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