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产品详情

抖音小店作为抖音平台上的新兴业务，为广大商家提供了一个开创销售新渠道的机会。然而，有些商家
在开店过程中遇到了一些问题，比如无法开具发票和保证金的退还等。那么，今天就让我们来探讨一下
这些问题的解决办法。

1. 抖音小店开通流程

，想要在抖音平台开设小店，你需要进行抖音入驻和抖音认证。入驻是指商家在抖音平台上进行店铺注
册和身份验证，认证则会对商家资质进行审核。

具体的开通流程如下：

下载并安装最新版本的抖音App； 打开App后，点击“我的”选项；
在“我的”页面中，点击右上角的“加号”图标； 选择“切换身份”，再选中“开店入驻”；
填写相关信息，包括店铺名称、所属类目等； 进行认证审核，提供相关资质材料。 

经过以上步骤，你就可以成功开通抖音小店了。

2. 所需准备的材料

在开通抖音小店的过程中，你需要准备一些材料来支持你的入驻和认证申请。

身份证、营业执照（个人认证还需要提供个人画像照片）； 店铺名称、所属类目以及店铺描述；
商品信息、包括商品名称、价格、库存等； 品牌信息、包括商标注册证明、品牌故事等；
其他辅助材料，比如产品实物照片、运营计划等。 

准备这些材料可以帮助你更顺利地通过抖音认证审核。



3. 关店开不了发票怎么办？

有些商家在关店后遇到了发票开具的问题，导致无法正常开具发票。针对这个问题，我公司提供了以下
解决办法：

联系我们的客服人员，提供你的店铺信息和需要开具发票的相关订单信息；
我们将协助你解决开票问题，并及时将发票快递给你。 

通过这种方式，你可以轻松地解决关店开不了发票的困扰。

4. 抖音小店保证金退还

关店后，你还可以申请抖音小店保证金的退还。具体流程如下：

登录抖音商家平台，进入店铺管理页面； 点击“资金管理”选项；
选择“保证金管理”，进入保证金管理页面； 点击“保证金退还”按钮，填写退款信息；
确认信息无误后，提交退款申请； 等待审核通过后，退款将返还到你的支付账户。 

通过以上步骤，你可以顺利地退还抖音小店的保证金。

通过以上的介绍，相信你已经对抖音小店的关店开不了发票和保证金退还有了更清楚的了解。如果你还
有其他问题，可以随时联系我们，我们将竭诚为你解答。

了解更多抖音小店相关信息，敬请关注我们的官方微信公众号。

2024技术攻略！抖音小店，抖音入驻，抖音认证，抖音报白，在我们的帮助下，您的抖音小店将更加成
功和顺利！
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