
会员储值管理软件 会员储值管理软件价格 会员管理软件供应商

产品名称 会员储值管理软件 会员储值管理软件价格
会员管理软件供应商

公司名称 广州强盛智能卡科技有限公司

价格 880.00/套

规格参数

公司地址 广州番禺节能科技园天安总部中心14号楼2楼

联系电话 020-87648534 13926061451

产品详情

会员消费管理软件简介

一、产品概述

广州强盛会员消费管理软件参考了各类会员管理软件之精华，溶入了各行业用户自身特点，广泛吸取多
年来用户操作过程中提出的宝贵意见，真正地以用户实际业务需求进行定制设计。软件操作方便，界面
简洁，应用于商业销售、餐饮、美容、娱乐、桑拿等销售业和服务业中会员制消费管理业务方面，系统
主要实现了以会员卡发行为基础的会员制客户管理模式，以稳定现有客户和开拓新客户为立足点，以低
投入、高效益为最终目标，解决“吸引一个新客户所耗费的成本大约相当于保持一个现有客户的5倍”这
双高难题，是现代客户关系营销模式中最成功的经营管理方法。

企业在销售经营过程中，需要处理大量的客户信息、交易信息和资金流动信息，人工操作费时费力，难
以统计核对，客户集中管理未能进行、前端销售相对分散、销售单据处理尤其繁琐，总部后端无法对各
消费点进行实时监控、集中管理等等传统的经营管理弊端，而采用电脑化管理，借助计算机信息处理和
网络管理的技术应用，可加快了信息处理速度，缩短交易的时间和减少差错，方便对数据实时处理和监
控。利用软件系统能将客户资料、消费交易、业务办理以及各种查询统计数据等紧密的结合起来,为客户
提供便利的消费方式，让企业管理者真正做到“运筹帷幄之中，决胜千里之外”，有效地实现企业网络
信息化管理，全面提升企业的市场竞争力和整体形象。是一套极具实施推广价值、经济、高效、实用的
企业管理软件。

二、技术特色

¨       安全：会员卡采用分区分块加密，采用纳米技术，结合管理软件进行多层加密保护，
包括厂家芯片级加密及提供软件客户自主设置加密工具，同时利用客户数据库及应用软件层的权限控制
机制，确保客户对会员卡安全使用方面的控制。

¨       便捷：本软件注重个性化设计，通俗易懂、操作简洁，能够适应多种操作界面要求：
如led标准显示屏、手机pda、及触摸屏。



¨       稳定：会员卡内核采用全新进口芯片，配备精密读写卡设备，一流的制卡生产工艺，
刷卡灵敏、抗阻力强，读写效率高。

¨      实效：软件功能设计以用户为中心，可按需定制设计，弃市面上软件繁杂的逻辑弊端，
集用户实际所需的业务功能，功能逻辑结构清晰明了，大大简化了软件功能与业务管理的设计。

 

三、应用方案

软件除了功能上要实现业务管理要求外，另一方面还需要考虑使用中的二个大问题：

1）是否需要联网还是独立，具体是只在一个单位（店面）单机使用，还是不同区域中多个单位（店面）
一起联网使用。这就是单机版和网络版之分。

2）在联网使用的情况下是否要保证数据实时更新，如果要则需要所有消费在任何时间段内必须能联网，
如果该消费点不能联网则，不允许该消费点使用。

本公司软件产品可提供以下几个应用方案，客户可根据自身情况进行选择：

消费点类型 客户类型 应用特点 网络要求 卡片要求
1）独立联机使
用（电脑主机
）

适用于能配置电脑，且
只需一个消费（收银）
点的用户，如门店、超
市、公司等

采用联机读卡设备与电脑
联机，软件安装在一台电
脑，数据也只保存在这台
电脑中

单机使用，无须网络支
持

ic卡、id卡、
磁条卡、条
码卡都可

2）独立脱机使
用（终端设备
）

适用于不能配置电脑，
且只需一个消费（收银
）点的用户，如柜台、
小店面，无人值守消费
点

采用脱机读卡设备（即pos
终端机）可脱离电脑使用
，软件已嵌入到设备中，
但数据必须存放于卡中

单机使用，无须网络支
持

一般用ic卡

3）内部联网使
用（电脑主机
、终端设备）

适用于能配置电脑，且
需多个消费（收银）点
的用户，如超市、酒店
、公司、学校、工厂

采用联机读卡设备与电脑
相连，软件按照在每一台
电脑中，数据安装和存放
到本地服务器中。（未能
配置电脑的消费点也可采
用终端设备替代）

联网使用，需内部网络
支持（即同在办公区域
内），一般数据通内部
局域网上传数据。

ic卡、id卡、
磁条卡、条
码卡都可

4）外部联网使
用（电脑主机
、无线终端设
备）

适用于能配置电脑，且
需多个分布于不同区域
的消费（收银）点的用
户，如连锁超市、连锁
酒店、连锁店面

采用联机读卡设备与电脑
相连，软件按照在每一台
电脑中，数据安装和存放
到远程服务器中。（未能
配置电脑的消费点也可采
用gprs无线终端设备替代
）

联网使用，需外部互联
网网络支持（即各地区
办公点），一般通过ads
l网络上传数据。采用无
线终端设备替代时则需
要gsm网络支持（即手
机卡）

一般用ic卡

5）非联网使用
（电脑主机、
终端设备、无
线终端设备）

适用于多个分布于不同
区域，有配置电脑和无
配置电脑，能联网和不
能联网络的混合消费（
收银）点的用户，如大
型连锁超市、大型连锁
酒店、大型连锁店面等

由于可能存在未配置电脑
和未能联网的消费（收银
）点，则总部中远程服务
器数据肯定无法确保当前
最新，但通过ic卡能存储
的特性，也能做为连锁经
营行业的使用

各种网络都可能存在 必须用ic卡



 

总结起来，客户在选择应用方案时需注意问题是：

1）选择消费点类型时，需考虑消费点能不能配置电脑，不能配电脑的话没的，只能使用pos终端消费机
设备来实现会员卡系统。

2）选择会员卡类型时，连锁消费点中能不能上网？如果存在不能上网的消费点，则需要总体上解决是否
不能上网的消费点就不能使用，如果是的话则选择任何卡都可以，如果不是的话为支持不能上网的消费
点也能使用，则卡片一定要选择ic卡。（这种情况下，对于总部管理中心的数据将可能不是最新的，也
不可能是实时的）

四、功能简介

本软件可适用于：餐厅、酒店、洗浴城、美容健身中心、娱乐城、会员俱乐部、书店、商场等需要实现
会员消费与散客消费统一管理的单位。可发行的会员卡包括：储值卡、打折卡、升级卡、积分卡、计次
卡、储折卡等多种业务类型。能够支持磁卡、条码卡、ic芯片卡、id感应卡等各种介质卡。简易的操作，
简洁的界面，低廉的价格。

软件功能强大、操作简单，主要包括了刷卡消费、折扣、充值、积分，兑换、发卡、挂失和自动升级、
查询统计、报表打印等功能，可完全适用于餐饮、洗浴、停车、足疗、汽车装具、美容美发各行业用户
，主要功能模块说明如下：

       会员消费管理：会员消费登记、ic卡刷卡扣费、点单、打单、改单等处理。

       会员资料管理：会员登记资料的维护，会员信息新增、注销、挂失、查询、汇总。

       充值积分管理：消费卡的引入、激活、充值处理，消费积分的兑换、升级处理。

       等级折扣管理：消费卡消费时可按照不同的等级享受不同的优惠折扣处理。

       积分兑换管理：消费卡在消费时可按照特定的积分规则进行积分累计，同时可安装一定
的兑换规则进行积分兑换，包括可兑换礼品、服务项目、现金等。

       查询统计系统：会员消费余额及积分查询、充值明细查询、消费类别分类统计、营业日
报表、业务提成统计表。

       系统后台管理：系统权限管理、消费类型设置、数据库初始化及系统备份。

       总部管理中心：各分店ic卡消费查询及汇总统计，各分店营业月报表汇总。

3．1刷卡消费

通过ic卡进行刷卡消费，消费卡将自动按照当前充值余额进行扣费，同时进行消费积分累计，系统提供
传统pos收银操作界面外可还兼顾触摸屏操作界面，让前端消费业务处理更加简单、快捷。每一笔消费记
录的处理只需要点击几个按键即可完成。

触

 



系统提供灵活的优惠折扣方式，可对每个消费品种进行设定零售价、促销价、会员价和折扣率，也可根
据消费总额对会员或vip客户设置特殊折扣，同时折扣效可在消费时进行自由设定。

3．2充值积分

对ic卡进行充值及积分兑换，同时对每天的消费记录进行核销处理，ic卡消费余额不足时系统将自动锁定
该卡，直至客户正常充值后才能使用，对于达到积分额度的客户可在此进行礼品兑换，积分额度及积分
单位可由用户设定。

 3．2发卡管理

 

提供ic卡的引入、生效、注销等读写卡操作及会员资料管理，每张发行的卡都可以绑定会员资料，系统
可录入会员基本资料及照片以方便进行客户追踪。

在ic卡发行时系统将根据用户的设定将ic卡批量引入，并进行初始化加密处理，每一张发行的ic卡都在安
全加密模式下使用，当客户不慎丢矢时可通过系统将ic卡进行注销锁定，确保用卡安全。

3．4总部管理中心

总部管理中心及各分店后台管理中可直接查询各分店的消费数据和打印各种报表，如会员资料、消费明
细等。

所有分店的消费价格、消费折扣和员工提成标准都可根据总部数据中心提供的模板进行统一管理，系统
还可根据总部管理中心授权的操作实现各分店更改自身的价格、折扣和提成标准。各分店的数据均可实
现自动备份及上传至总部数据中心。
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