
购买瘦身顾问服务后，效果不佳可以退款吗？

产品名称 购买瘦身顾问服务后，效果不佳可以退款吗？

公司名称 佛山市晟弘睿法律咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 佛山市南海区桂城街道永胜西路22号新凯广场2
座1606室之一(住所申报)

联系电话  18038603407

产品详情

受害者经历：杨女士就是急迫减肥被套路了，事情是这样的，杨女士在网络上看到一个减肥神药，说是
没有副作用，可以轻松瘦下20到40斤，于是杨女士就联系购买了，对方问杨女士想要瘦多少斤，杨女士
说25斤，对方表示可以购买48天减25斤的套餐，杨女士就买了，产品到了之后有个体重管理师指导使用
，每天都打电话过来，杨女士使用了三天之后体重管理师说效果不佳，要重新分析制定套餐，不然很难
瘦下去，让杨女士发了全身的照片过去，经过分析，管理师说这是因为杨女士体质复杂代谢差，所以没
有出现排黑便的现象，需要先调理体质在进行减重。然后管理师就给杨女士制定了一个调理的套餐，上
面包括调理用的材料以及老师的指导，于是杨女士就给定金了，剩下的都是顺丰到付，但是调理完又说
要减重，减重分三个阶段，也是另外的套餐，之前杨女士以为调理那次的钱就是减肥的全部了，他们也
没说过要分阶段收费，现在到这一步了又说要给钱，杨女士这才觉得有坑，因为体重也一直都没下降过
，管理师就一直给杨女士洗脑，说到减重阶段每天都会掉秤的，让杨女士相信他们，杨女士想着已经花
了这么多钱了就再试试，再三确认每天都会掉秤之后就继续购买了下一阶段的产品，没想到这次还是没
有任何效果，但是对方又把原因归到杨女士身上，说是杨女士没按照他们要求去使用才会这样，杨女士
很生气，明明每天都是严格按照他们的使用方法去吃，然而他们的解决方法就是继续购买加强版的套餐
，杨女士觉得完全就是一场骗局，于是直接收集证据维权了。

总结：如果您也因为而被骗了，那么以下几种方式能够帮助您追回损失：

一：冷静对待

停止服用产品，保持冷静，切勿盲目激怒对方避免将你删除或者拉黑，增加后期维权难度。

二：保留证据

收集好所有证据，如交易记录、聊天记录，快递单号等。



三、向相关部门投诉

金额小可以向消费者协会投诉，消费者协会会将您的情况记录，后续受理了就会处理，金额大可以报警
，带上相关记录跟警察说明所有情况，或维权退款。
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