
加急抖店大量商品存在劣质、货不对板的情形保证金被扣、货款也被
冻结怎么办

产品名称 加急抖店大量商品存在劣质、货不对板的情形保
证金被扣、货款也被冻结怎么办

公司名称 泾河新城木子抖抖信息咨询服务部

价格 .00/件

规格参数

公司地址 郑州市金水区天明路72号2号楼1单元13层1305号

联系电话 15138949894 15138949894

产品详情

抖音店铺清退，保证金不予退还，货款冻结，请问抖店有什么权利冻结商家的货款，店铺所有订单都是
真实订单，并没有虚假发货，请认真核实店铺每笔订单，如有哪里违规请指出

抖店目前一直处于闲置状态已有10多天，昨天突然收到处罚短信，理由是大量订单未按约定提供服务或
大量商品存在劣质，我想请问一下，现在店铺没有成交一个订单，所有订单都是已完成状态，怎么就能
违规？希望抖店能给我一个理由。

抖店运营中出现这种店铺违规导致保证金冻结、货款冻结情况怎么办？

正常渠道只能通过客服申述，但是一般情况下不能通过的，商家往往只能吃哑巴亏，数额少也就认了，
但是遇到数额较大的，怎么办呢？

抖店资金冻结如何处理？

1、已经被扣除的保证金只能通过申诉，撤销处罚恢复，不要自己盲目操作，只有一次机会
建议找专员操作，提高通过几率，不然申诉不成保证金提不出来！

2、还未被扣除的保证金，货款的商家不用担心，都是可以提出来。可以直接+V（微信同手机号）



需要的找我们+V（微信同手机号），走绿色通道快速提现到账(聚合账号的当天即可到账，某信账户的
一般隔天就能到账)。

随着电商行业越来越规范化的、竞争化，多学习多维度才能更好经营，电商方面需求V可以+V（微信同
手机号）
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