
芜湖市FedEx国际快递 芜湖镜湖区FedEx国际快递提供快件追踪服务

产品名称 芜湖市FedEx国际快递
芜湖镜湖区FedEx国际快递提供快件追踪服务

公司名称 安徽敦航国际货运代理有限公司

价格 32.00/千克

规格参数 品牌:FedEx国际快递
运输方式:国际快递，空运，海运，国际陆运，
铁路运输
类型:文件，包裹，机械配件，食品，化工品等

公司地址 安徽省合肥市肥西县桃花镇香蒲路安徽永凯工贸
有限责任公司研发中心1栋202（注册地址）

联系电话 18709841751 18709841751

产品详情

芜湖市FedEx国际快递 芜湖镜湖区FedEx国际快递提供快件追踪服务 镜湖区FedEx快递公司 镜湖区联
邦快递联系电话 镜湖区联邦快递咨询网点 镜湖区联邦快递运输方式

芜湖国际快递为客户提供便捷、安全、可靠的国际快递服务。我们深知，丢货包赔是客户*为关心的问题
之一，因此我们已经在内部建立了完善的管理体系，以确保货物能够及时找回，保障客户的利益。我们
采取了多项措施，以化保障客户的利益。首先，我们在收到客户投诉后，会时间启动紧急处理机制，通
过调阅监控录像、比对出货信息等方式，尽可能找到丢失的货物。同时，我们会及时与客户沟通，了解
具体情况，并协助客户采取必要的措施。

为了提高客户满意度，我们不仅在丢货包赔的时效性上下了功夫，还在服务流程的优化上下足了功夫。
我们会在客户寄件时，为客户提供详细的物流信息，确保客户随时了解货物的动态。在货物到达目的国
后，我们也会及时通知客户提取货物，避免因信息不畅而造成不必要的麻烦。

在赔偿方面，我们采取了合理的赔偿方式，以确保客户能够得到相应的补偿。如果货物丢失，我们将按
照货物实际价值进行赔偿，同时会在客户同意的情况下进行二次查找，以尽可能减少客户的损失。

该“一站式”国际快递寄件工具专为中小型企业而设计，客户无需下载额外程序或开设账户，亦无需拨
打客服热线，只需登录联邦快递中国的“FedEx 速寄”专属页面，或者微信服务号“FedEx中国”的子菜
单“FedEx速寄”，即可在线完成寄送国际货件的每一步，其中包括询价、创建网上订单、预定包装材料
、预约取件时间、调用寄件历史/商业发票模板、打印运单和查询货件状态等，并可通过现金和微信/支



付宝移动支付付款。

联邦快递中国区总裁陈嘉良表示：“联邦快递一直不断创新，开发各种电子工具，以期为客户提供便捷
的运输服务。‘FedEx速寄’是我们开发的电子寄件工具，其简化了国际货件寄件过程。虽然该寄件工具
专为中小型企业而设计，但所有客户，无论是否拥有联邦快递的账户，均可轻松在网上或移动端完成下
单过程。”
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