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一、“发现人群，寻找定位”

就好比现在的电商，都在往内容电商靠拢。 比如社区直播带货，短视频分

享，社区邀请用户撰写笔记，其实无非就是将（商品收货）后的评论搬移到

了社区当中，而不同的是换了一种展现形式，和内容制作更精细化了，便于

平台，品牌与用户建立被种草的机会。



发现人群与寻找社区定位

那么从0-1搭建一个社区，最重要的第一步就是要发现人群找好定位。在做

之前，作为社区的运营负责人要想清楚以下几个问题，做好规划，再去行动

，具体如下：

1.做社区的目的是什么？

2.做社区能给APP带来什么增值？

3.目前现有平台用户数量有多少？
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