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前言：在网上祛斑被骗怎么办？肌肤管理顾问祛斑骗局损失如何追回？俗话说，爱美之心人皆有之。随
着现代社会的节奏越来越快，很多女性都比较爱美，跟着时代的脚步在前进。脸是人的形象之一，正因
为脸上长斑或痘痘，都想找到方便快捷的方法去除，网上一些祛斑的广告也铺天盖地，但也要看清这些
事实。

究竟网上的祛斑产品可靠吗？据作者了解到，网上有很多自称是“美肤中心、专业皮肤调理、肌肤中心
、皮肤管理中心”、“肌肤管理顾问”等，打着高端的名义以祛斑为由来销售廉价的化妆品，然后通过
包装来高价卖给消费者。

分享受害者经历（过程简要化）：

吴女士因为多年的雀斑很烦恼，每次出门要化浓妆才能遮住，想着怎么样能把脸上的斑去掉，就在在网
上搜索了一下，看到一则祛斑祛痘的广告联系到了所谓的美容祛斑老师，微信名称“某某肌肤管理顾问
”。

刚开始，吴女士按照顾问介绍祛斑分为了两个阶段，调理和代谢。购买了600多的中药面膜，说是要先润
一下皮肤，让药物吸收进去，声称一周就有改善，但是没用几天，老师就告诉吴女士的情况很特别，说
吴女士年龄大了吸收不太好，需要更换产品让身体吸收，听起来有点道理，需要用其他方案4000余元；
后面又说吴女士身体里面毒素垃圾多，要排毒才能看到效果，又花费了24000余元，之后又说需要代谢才
能完全解决好，又买了三万多的代谢方案，前后四次购买了70000多的产品，斑一直都没去掉。这时候“
顾问”又以代谢不好为由要求吴女士购买另一套加强排的方案40000多元，吴女士一下子拿不出那么多钱
，且之前一直没有说要花这么多钱。意识到不对劲的她在网上搜索起来发现有很多姐妹有着同样的经历



，过程跟她一模一样，这时候她意识到自己也掉进了坑里。

总结：那么，当我们在网上购买祛斑产品遭遇类似情况后，应该如何应对？

我建议应该及时采取以下应对措施：

1. 保存相关证据：保存好与“老师”、“顾问”的聊天记录、支付凭证、快递单号、产品包装等相关证
据，以备日后维权时使用。

2. 寻求平台帮助：如果是在电商平台购买的产品，可以向平台投诉，寻求平台的帮助和支持。大部分电
商平台都有相应的客服和申诉渠道，我们可以通过这些渠道进行维权。

3. 寻求消费者协会的帮助：如果通过平台投诉未果，可向当地的消费者协会投诉。消费者协会通常会提
供一些维权指导，帮助我们解决问题。

4. 寻求专业人士：如果自身对维权途径不懂，且纠纷金额较大，可以寻求专业人士，向有关部门或者法
律援助，会为我们对追回损失提供很大的帮助。

当我们在网上购买祛斑产品被骗时，不要轻易放弃维权的机会。除了采取应对措施外，我们还可以通过
投诉、援助机构和法律途径来追回损失。提高识别骗局的能力，加强预防意识，才能尽可能地避免被骗
。最终，希望大家都能享受到安全和有效的网上购物体验。

如果你遇到此类问题不懂处理，可以联系弘睿法务，我们维权前期不收取任何费用，成功后再收费，企
业资质明确，专业高效！
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