
学校丢失学生档案的补救指南

产品名称 学校丢失学生档案的补救指南

公司名称 长沙高新技术产业开发区毕业帮人力资源咨询有
限责任公司

价格 .00/件

规格参数 个人档案补办:1
个人档案丢失:2
学籍档案补办:不限

公司地址 长沙高新开发区麓枫路61号湘麓国际花园二期酒
店、公寓1915（注册地址）

联系电话 0731-84427921 19918863801

产品详情

在学生求学的过程中，学校的档案管理是极其重要的，然而偶尔也会出现学生档案丢失的情况。尽管这
种情况发生的几率很小，但一旦发生，同学们应该知道如何采取补救措施。下面就是针对学校丢失学生
档案的补救指南，帮助同学们妥善处理这一问题。

首先，当你发现自己的档案丢失时，记得到母校要求提供传递档案的凭证。通常情况下，学校会有相应
的记录，如果没有将档案转递出去，那么档案很可能是在学校内丢失的。这时，学校应该为此承担主要
责任，你可以要求学校帮助你补齐所有档案内所需的材料。

如果学校的档案部门没有提供档案传递的凭证，并且拒绝协助你补齐档案材料，那么你可以投诉。首先
向学校的信访办提出投诉，如果没有结果，可以向省市教委信访办投诉，甚至向国家教委信访办反映情
况。相信在投诉的压力下，学校会采取积极的补救措施解决问题。

在与学校档案部门联系的过程中，一定要记录每次沟通的过程和时间。这样一方面可以对后期的情况进
行说明，另一方面也为投诉提供了有力证据。通常情况下，老师们都会协助解决问题，所以在投诉之前
，可以与档案部门进行沟通，说明自己的困惑和需求。

除了投诉外，如果学校实在无法处理，你也可以要求赔偿。然而，这种方式可能会耗费大量时间，需要
耐心等待解决结果。

综上所述，当发现学校丢失学生档案时，同学们应该积极采取行动。通过要求提供凭证、投诉和与档案
部门沟通等方式，学生们可以争取到自己合法权益的保护。希望以上的补救指南对大家在面对学校丢失



学生档案问题时能够提供一些帮助和启示。
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