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12 de julio de 2023 - FedEx Express, subsidiaria de FedEx Corp. (NYSE: FDX) y lacompai a de transporte expré s
ma s grande del mundo, ha anunciado la expansiéo n de My FedEx Rewards, su programa de fidelizacié n para
pequeas y medianas empresas en Europa.

My FedEx Rewards, recompensa a los clientes elegibles* por hacer negocios con FedEx a travé s de un mecanismo
simple para ganar y canjear puntos por envi osespeci ficos. Con este programa de fidelidad, FedEx Express
fortalece all n ma s su enfoque hacia las pequeas y medianas empresas.

Los clientes de FedEXx que se registren en My FedEx Rewards ganara n automa ticamente puntos de
bonificacié n que podra n utilizar en la web del programa para canjear por una variedad de premios de prestigiosas
marcas.

El programa est4 actualmente disponible en cinco pai ses de Europa: Alemania, Espaa, Francia, Italia y Reino
Unido. Se espera que se lance en nueve pai ses europeos adicionales en una implementacié n gradual a finales de
este ao: Bé lgica, Grecia, Irlanda, Luxemburgo, Pai ses Bajos, Polonia, Portugal, Repu blica Checay Suecia.

“ Siempre estamos buscando nuevas formas de involucrar y apoyar a nuestros clientes, en particular a las pequeas y
medianas empresas que buscan crecer” , dice Wouter Roels, Senior Vice President Marketing & Customer
Experience de FedEx Express en Europa. “ My FedEx Rewards es otra herramienta para atraer y recompensar a los
clientes a medida que crecen con FedEX” .

Las pequeas y medianas empresas representan el 99% de todas las empresas de la Unid n Europea. Emplean a
alrededor de 100 millones de personas y representan ma s de la mitad del PIB europeo. Son esenciales para la
competitividad y la prosperidad de Europa, los ecosistemas industriales, la soberani aeconé micay tecnol6 gicay la




resiliencia frente a las perturbaciones externas[i].
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