
什么是400电话

产品名称 什么是400电话

公司名称 深圳市力隆科技有限公司

价格 300.00/个

规格参数

公司地址 深圳市龙岗区龙岗大道(吉祥地铁站旁)湖广通创
业大厦7楼

联系电话 86-075589303022 18979997666

产品详情

什么是400电话 

    400电话是一种主、被叫分摊付费的电话业务，主叫拨打400电话一方支付当地市话费，被叫400企
业一方根据所选套餐不同支 付0.1-0.2元/分钟费用。400电话具有客服中心功能，400电话在普遍消费者心
中有很大的地位，能提升企业的服务品牌。企业愿意
为消费者承担一部分长途话费，更容易在与同行的竞争中胜出。

400电话是绑定在你原有的任何运营商的固定电话、手机上(类似呼叫转移)，而不需要另外迁入电信或者
联通的线路。可以同时支持20部以上电话，通过按顺序呼转、随机呼转、循环呼转、语音导航(类似中国
电信10000：业务咨询请按1;技术支持请按2;
售后服务请按3⋯)转接至客户想要的客服专员上，以第一时间解决客户的咨询、疑难。

当您的客户拨打400号码，即可根据您的设置，将来电转接到公司原有的不同号码上，客户记住了400号
码，就等于记住了企业。

企业申请的400号码是全国唯一的虚拟号码，可以终生不变。当公司搬家(即使是跨省搬家)，只需更换400
号码下绑定的实体电话号码(座机、手机)即可，老客户依然可以照常拨打，客户一个也不会流失，还为
您节省了大量重新印制宣传品的费用，也免去了逐一通知老客户的麻烦。

400电话是一个企业在激烈的市场竞争中吸引新客户、留住老客户必不可少的武器。在美国约有80%的企
业使用类似中国400电话 的业务为客户提供服务。

在各大行业，如政府企事业单位、机械制造业、交通运输、建筑及房地产、金融保险及投资、住宿餐饮
、批发零售、计算机软硬件、社会服务及保障、教育、文体娱乐等均有大量应用。在中国的跨国企业、
上市公司基本都开通了400电话。

在中国的世界500强企业、中国的上市公司，几乎都开通了400电话，为用户分摊话费，体现了用户至上
的理念也体现了企业的形象。



深圳市力隆科技有限公司400电话办理，联通400、电信400核心代理商。地址：深圳市龙岗区龙岗大道(吉
祥地铁站旁)湖广通创业大厦7楼,详情全国400免费电话办理中心：400-998-9995  
400电话办理：http://www.400168.cn/
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