
小程序备案驳回常见问题 备案规则篇

产品名称 小程序备案驳回常见问题 备案规则篇

公司名称 北京壹点壹线咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 北京市密云区东邵渠镇政府办公楼210室-532

联系电话 010-57159091 13641305107

产品详情

1. 在小程序备案期间，对代码审核会有一定的影响，因为平台需要对代码进行审核。但是，对于在2024
年3月31日这个时间点前，未完成备案的小程序，仍然可以正常提交版本审核。2. 小程序备案审核需要经
过平台初审和备案初审两个阶段。其中，平台初审将在1-2个工作日内完成，而备案初审则可能因不合规
被驳回，需要重新修改并提交，再次审核的时效为7个工作日。z后，各省通信管理局将在1-20个工作日
内（具体以实际审核时间为准）完成审核，审核结果会通过站内信、模板消息、短信等形式通知。3. 如
果小程序备案审核未通过，可以通过小程序后台首页的“小程序备案”页面查看驳回原因。开发者可以
根据驳回原因中的具体修改建议进行修改，并在完成修改后重新提交审核。平台会在7个工作日内完成审
核。4. 平台审核回访电话一般以0755或021开头。建议在备案申请期间保持负责人的电话畅通，并注意接
听平台核实电话，以避免因未接听而被平台驳回。5. 在提交管局后，需要注意在收到短信的24小时内完
成短信核验，否则会被系统自动退回。同时，在等待管局审核期间，要保持负责人的电话畅通，并注意
接听管局核实电话，以避免因未接听而被管局驳回。
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