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产品详情
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1.UPS是什么?

UPS是不间断电源(Uninterruptible Power
System)的英文简称,是能够提供持续、稳定、不间断的电源供应的重要外部设备。

从原理上来说,UPS是一种集数字和模拟电路,自动控制逆变器与免维护贮能装置于一体的电力电子设备;

从功能上来说,UPS可以在市电出现异常时,有效地净化市电;还可以在市电突然中断时持续一定时间给电脑
等设备供电,使你能有充裕的时间应付;

从用途上来说,随着信息化社会的来临,UPS广泛地应用于从信息采集、传送、处理、储存到应用的各个环
节,其重要性是随着信息应用重要性的日益提高而增加的。

UPS按工作原理分成后备式、在线式与在线互动式三大类:

后备式UPS是我们最常用的,如山特TG系列,它具备了自动稳压、断电保护等UPS最基础也最重要的功能,虽
然一般有10ms左右的转换时间,逆变输出的交流电是方波而非正弦波,但由于结构简单而具有价格便宜,可
靠性高等优点,因此广泛应用于微机、外设、POS机等领域;

在线式UPS结构较复杂,但性能完善,能解决所有电源问题,如山特C系列,其显著特点是能够持续零中断地输
出纯净正弦波交流电,能够解决尖峰、浪涌、频率漂移等全部的电源问题;由于需要较大的投资,通常应用
在关键设备与网络中心等对电力要求苛刻的环境中;

模块化UPS是山特、APC等厂商提供在线的,同后备式相比较,在线互动式具有滤波功能,抗市电干扰能力很
强,转换时间小于4ms,逆变输出为模拟正弦波,所以能配备服务器、路由器等网络设备,或者用在电力环境较



恶劣的地区;尤其四通MD系列的UPS,价格又远低于在线式,是应该向用户大力推荐的一种更好的选择。
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其次应了解UPS的额定功率有两种表示方法:视在功率(单位VA)与实际输出功率(单位W),由于无功功率的
存在所以造成了这种差别,两者的换算关系为:视在功率*功率因数=实际输出功率

后备式、在线互动式的功率因数在0.5与0.7之间,在线式的功率因数一般是0.8。

给设备配UPS时应以UPS的实际输出功率为匹配的依据,有些经销商有意或无意会混淆(VA)与(W)的区别,
这点要提请用户注意。

6.UPS的“集中式”与“分散式”配备方式有什么区别?

如果需要配UPS的设备较多,您可以采用“集中式”或“分散式”两种配备方式:

“集中式”,就是用一台较大功率的UPS负载所有设备,如果设备之间距离较远,还需要单独铺设电线,大型
数据中心、控制中心常采用这种方式,虽然便于管理,但成本较高。

“分散式”配备方式是现在比较流行的一种配备方式,就是根据设备的需要分别配备适合的UPS,譬如对一
个局域网的电源保护,可以采取给服务器配备在线式UPS,各个节点分别配备后备式UPS的方案,这样配备的
成本较低并且可靠性高。

安装 系统培训

0现场安装:在规定的时间内将设备准确地投放到客户指定的现场，经验丰富的金武士 1 服务人员将给您提
供安装意见。负责安装调试的工程师已经随车待命于现场。确定安装方案后，工程师将即时为您提供安
装服务。

0调试:当产品到达现场时，对于有特殊要求或安装现场环境要求的，金武士 1
的工程师将专程到达现场进行安装，经调试无误后，正式将设备交付给客户。

0 使用培训: 调试无误后，将由金武士[1]
工程师对客户进行使用培训，确保客户人员真正买得放心，用得舒心。售后服务

动态质量管理 4小时服务响应

0 周期性的电话巡查服务:金武士1
售后服务人员将针对保内设备进行周期性的电话巡查，对可能出现的隐性问题，金武士[1]
工程师在时间内反馈给客户

0保证的现场巡检:派出工程师进行现场巡检，检查设备运行状况，排查可能出现的任何异常状况，同时
提供保养维护。工程师将现场巡检的结果准确地录入金武士售后服务系统，以便于随时临测。

04小时服务响应:金武土
11UPS在全国各省会城市均设有代理及售后服务中心，提供4小时响应的售后服务，确保客户切身利益0 
免费电话动心答疑，金武士11]重视通过网络让使用者迅速了解产品，并方便地进行定制定购，在京东、
天猫各地网点上均投入巨量咨源进行品牌沟通，确保消费者在多渠道得到完善的售前售后服务，并确保
品牌与经销商等合作者共赢.
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