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AWE2024中国家电及消费电子博览会

时间：2024年3月14~17日

地点：上海新国际博览中心

展馆：W1~W5，N1~N5，E1~E4

参展详情：肖(186) 经 (1678)理(8792)

数字厨电撕开厨电数智化变革的突破口

老板电器总裁任富佳

让用户烹饪更有“自由度”数字化与实体经济融合，已经成为经济增长和市场运行发生深刻变革的新动
能和主要力量。具体到家电行业，利用数智化带动行业转型升级已成为各个企业的重要抓手，据GfK数
据显示，2022年中国智能家电渗透率已经达到50%，遥遥lingxian于全球的平均数字37%。不过与其他家电
品类不同，烹饪行为很难被数字化、智能化所取代，任富佳表示，“第一烹饪离不开人的深度参与，烹
饪行为远比其他操控家电行为来说要复杂得多，既需要电器的自动化工作，也需要人主动参与到整个过
程中，并不是简单的用机器取代人的过程，更不是一个遥控器的作用。第二，烹饪行为离不开多个设备
间的默契协同，一次烹饪过程中往往需要使用到多个厨房电器设备，设备之间的协作远不只端口上的连
接，还需要场景上的联动和数据上的互动。第三，中餐离不开对明火这一不确定性因素的掌控，明火是
中式烹饪当中的一大灵魂，也是厨房烟火气和家庭温度的一种寄托，但它不易被掌控，很难实现标准化
和jingque控制。第四，烹饪离不开人的创造力，烹饪不是纯粹的劳作，它就如同绘画，是不同色彩笔触
的结合，烹饪是不同的技法、设备和食材的组合。也因此应用在厨房电器上的数字化也必须在提升自动



化水平的同时保留下一些个性化创造的成果和精神层面上的意义。”一直以来专注于烹饪赛道的老板电
器洞察到了这些问题，经过十余年的探索，去年老板电器推出了全新物种数字厨电。数字厨电会给我们
的烹饪行为带来哪些创新性的改变?“简单的一句话，就是我们通过构建一个AI烹饪助理的角色，伴随AI
算法、自学习、语音解析、虚拟人等技术，让AI全程参与到你的烹饪过程当中来帮助每一个人进行烹饪
创作。我们帮助不会做饭的人摆脱对火候的控制、时间的掌握等等复杂环节的困惑，我们帮助会做饭的
人创造属于自己的专属的数字菜谱，并让他们能够被更多的人所分享和点赞，从而大大改变烹饪的方式
。”数字厨电的诞生改变了人与产品、人与烹饪、人与人之间的关系，借助于数字厨电，产品不再是冰
冷的机械，而是与用户共同交互、共同成长;同时烹饪的门槛降低，它从“少数胜任”变成“多数擅长”
，用户拥有了更多的烹饪“自由度”。最后烹饪变成了人与人之间的“媒介”，那些隐藏在烹饪中属于
每个人不同的惊喜的苗头也将会被发现、点燃，成为凝聚人心的信仰。数字厨电撕开行业变革的突破口
数字化带来的红利除了给用户烹饪生活带来价值，也为企业和行业的变革带来了历史性的挑战和机遇。
任富佳认为，“未来中国制造业的进步也必将是实体经济的胜利，也必将是数字技术的深度全面融入各
个产业的结果。今天我们的商业环境和土壤变了，数字化带来了消费者决策体系的重构，消费者的表达
权、话语权、选择权、参与权的崛起，个性化、实时化、场景化、内容化、互动化的体现，面对如此需
求的变化，企业需要做的是重构自己的研发、制造、营销、服务，以供给体系的高品质创新，应对需求
的巨变。”在新的环境下，企业需要重新审视自己、刷新自己、定义自己，塑造新环境下的核心竞争力
，“如果我们还把自己定义成为硬件公司，我们永远将会是一个传统制造型企业，因此我们应该去思考
，是否要从传统的制造型企业转型成为用户的运营商，要更多遵循机械产品运行的规律还是要遵循电子
产品运行的规律?”过去，很多家电企业拥有比较优势的制造能力、硬件产品开发设计能力以及敏锐的渠
道的经营能力，成功背后可能靠的更多是某个单方面的优势，今天的时代已经从人找货走到了货找人，
需求侧多元、供应侧过剩，比拼的是实打实的综合硬实力，不能有明显的短板。“数字厨电让我们意识
到了补短板的迫切性和自身组织进化的巨大的契机，”任富佳认为。数字厨电的出现，成为了当下行业
数字化的zuijia载体，利用数字化的赋能，企业拥有了可以直面用户需求的可能性，我们也拥有了与用户
更为直接交互和沟通的平台，用户在哪里，用户在想什么、要什么，企业能够提供什么，都可以在第一
时间参与、响应和解决。任富佳认为，“今天我们带给这个世界的产品可能也许并不是完美的zhongji解
决方案，但我认为这却是撕开了一切改变可能的那个重要的突破口，我们正在创造数字厨电，正在打开
数字的烹饪世界，这也是一个科技与人文的结合体，一个商业价值与社会价值的结合体，每一个时代的
科技革新也只有造福人类为使命，也只有以人为本才能够让科技散发出人文精神的光辉，才可能成为社
会进步的巨大的力量，我希望老板电器的数字厨电，这把我们所有老板人心中的火能够永远指引我们为
社会为大众在厨房这个空间里、在烹饪这个巨大想象力里创造更大的价值。”
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