
融合调度通信

产品名称 融合调度通信

公司名称 河南米布养老服务有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 郑州市东风路东段11号百脑汇1408号

联系电话 0371-66199188 17752553678

产品详情

一、系统概述

融合调度系统立足于解决多平台、分散部署、信息不能互通的弊端，兼顾未来发展需要，把行政电话、

调度电话、无线对讲、视频电话、终端应用、视频监控、短信通知、录音等各种业务纳入到一整套融合

通信系统中，实现指挥专用通信数字化、一体化。应用涉及化工、石油、冶金、电力、煤矿、矿山、交

通、军事、公安、部队、消防等众多领域和行业。

融合调度系统融合了调度通信、无线通信、广播通信和应急指挥通信等系统，成为一体化的综合通信调

度系统，各系统终端之间互相通信，并且在紧急事件发生后，各应急预案可以一键触发，联动各项通信

功能。

二、系统架构及特点

l 系统融合性：将有线通信系统、无线通信系统、指令广播系统、应急指挥等融于一体,实现多种调度通

信；提供丰富的应用及二次开发接口，方便和现有的视频监控系统、会议系统、无线集群系统、行政办

公电话网、卫星通信网、无线公网、OA/ERP业务系统的融合对接。

l 通信运营商融合：将移动、电信、联通的运营商线路资源进行智能路由选择，提高效率、减少通讯成

本。

l 通信手段融合：将语音、短信、传真、无线集群、视频、网络等多种通信手段进行无缝链接。



l 系统接口融合：采用规范化、标准化的全开放接口，实现内、外、新、旧、设备、系统通信接口融合

。

l 操作终端融合：将固话、办公电脑、手机终端、IPAD终端均可进行统一对象操作。

l 行政调度融合：将调度电话和行政办公电话进行融合通信。

l 光端机：实现用户、调度台、各种接口远距离接入。

l 远程网管：远程集中网管系统，可远程进行告警、计费、路由设置、功能设置、权限管理、话务统计

、故障监控等管理。

l 广播扩音：配合指令话站，可以在调度台上发起广播，受控终端可以自动接通。通过该功能，调度人

员可以快速下达指令、以及紧急情况的通知。

l 录音系统：采用全数字录音，能对所有分机进行实时在线录音。带有以太网网管功能，实现远程控制

，对录音进行维护和管理。

l 可靠性强：外接端口具备过流、过压、防雷击保护功能，三级防雷保护，并通过K20雷击测试，系统

主控模块、二次电源模块及一次电源模块均支持热备份，在切换过程中系统内所有通话不中断。

l 支持IP调度：能够将融合通信业务功能与调度功能结合，既增强了调度专网用户的调度功能，也给用

户提供了新颖的增值业务应用，并且适用各类调度终端：软电话、Ip电话、视频电话、指令话站、本安

电话、手机app等。

l 紧急呼叫:系统支持各种程控调度的功能，并充分考虑到工业通信紧急事故的处理，支持紧急呼叫为最

高优先级别，紧急呼叫用户拨打调度台时，调度机能自动判断并强插到调度台，而原通话方不被拆线；

支持直通功能，直通电话提机后直通指定调度台，直通电话具备紧急呼叫全部功能，仅直通电话和指定

直通电话间有权互相呼叫；调度台支持紧急呼叫声光告警功能。

l 应急指挥：可以预设应急预案，遇到突发事件时，按单键可以对预设用户（可以是内外线用户和手机

用户）进行通信，便于及时指挥突发事件。

l 权限控制：可分别为操作人员、内线通话、外线通话、SOS通话分配不同等级的权限，实现gaoji别通

话无视低级别操作、优先送达；低级别操作人员，无法越级越权操作gaoji别通话。

l 资产管理：可自动发现接入设备及设备类型，无需人工干预即可将IP话机、视频话机、扩音设备等自

动添加到设备资产库中；管理后台设备智能扫描功能，可一键扫描全网设备，自动发现设备，生成网络

拓扑图。

l 状态监控：网络设备状态监控模块可从传输层对所有纳入资产管理的网络设备进行网络状态监控，及

时获取网络设备在线情况、接入方式变更情况、网络传输质量实时数据等信息。



l 日志收集：可全面收集调度人员、管理人员、终端用户的关键操作行为，如实记录点对点音视频通话

、群组会议、广播、IM消息的原始日志，方便随时对系统运行进行安全审计。
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