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产品详情

在品牌消费时代，如何更有效的实现产品营销、防伪、防窜货，已成为企业非常关注的问题，在数智化
转型的今天，更多企业选择基于商品一物一码来实现企业经营管理的要求。

本文主要从企业营销与防窜货的角度提供一些常见思路。在介绍如何通过一物一码解决商品营销与防窜
货一体化问题前，先介绍几种常见的窜货场景，以及一些企业面临的问题。

窜货是很多企业长期面临的问题，从窜货性质来看可以分为三类

01恶意窜货：

经销商受利益驱使，蓄意将商品向非管理区域销售，来牟取高利润。

02自然性窜货：

非蓄意行为，一般为各管理辖区相互交界区域的商品互窜。

03良性窜货：

一般指企业在市场开发初期，企业选中了流通性较强的市场中的经销商，使其产品流向非重要经营区域
或空白市场。

通常来讲第二、三种性质的窜货行为并不会对市场造成较大冲击，企业更易掌控。但是恶意窜货行为极
易造成渠道管理混乱；价格体系紊乱，影响厂家利润；损害品牌形象，消费者对品牌及产品失去信任；
经销商对产品和厂家失去信心，不销售，竞争对手乘虚而入，取而代之。



同时，企业在市场不断变化过程中，运用一物一码也不再局限于单一的营销活动，对营销、防伪、防窜
货的融合需求越来越强烈。主要面临着下面一些问题：

实现多码合一来实现防伪、防窜货、营销功能。造成投入的时间成本、操作成本高，二维码管理不便，
且易出错

商品窜货后，排查效率低，向上反馈不及时，造成被窜货的经销商丧失信心

收集各渠道的数据维度少，渠道、终端、消费者之间的数据未进行串联

为了解决企业的上述痛点，，针对不同类型的客户制定了不同的解决方案。实现了消费者扫描产品二维
码可查询产品信息，验证真伪；二维码多级关联实现产品来源与去向判断；同时扫描产品码，可进行兑
奖，实现促销推广。

多码合一：

首先解决多码合一、二维码关联的问题，通过一个二维码来实现产品的防伪，防窜货，营销的功能，消
费者扫产品码后即可查询产品真伪，并参与验真抽奖活动。系统基于消费者扫码地理位置判定商品是否
出现窜货。

二维码关联：

套标关联：

主要针对小型企业，此类型企业的商品生产、包装等环节更多的依托于人工，同时考虑到成本问题，主
要采用套标形式进行二维码关联。如白酒行业常见的1拖6、1拖12的方案，系统提前生成建立关系的套标
后，在印厂进行标签印制、工厂贴码，产品出库时通过PDA设备扫描箱码，关联到对应的经销商。

                                                                         
（套标标签）产线采集关联：

主要针对中大型企业，此类型企业生产的商品销售范围广，为了满足市场对商品源源不断

的需求，商品生产、包装环节，更多地是采用半自动或全自动方式，人工干预较小。通常

采用后关联（即产线关联）方式。

如一些中大型白酒企业采用了瓶码、盒码、箱码、垛码四级关联。在产线通过采集设备进



行瓶码、盒码、箱码的关联，产品入库时打印虚拟垛码实现垛码与箱码关联。产线关联的

方式往往涉及到产线的改造，与相应设备的投入。

通过二维码关联，能更好地实现窜货数据化、可视化、自动预警，窜货系统掌握了商品、经销商、消费
者各环节信息，通过消费者扫码后的具体区域数据来判断产品是否窜货，让消费者变成品牌商免费的窜
货督察员，从而帮助品牌商降低稽查成本。

以实际的窜货率与设定窜货率比较，进行经销商窜货情况判定。并提供针对不同产品、不同经销商、不
同区域的窜货数据查询。通过这些数据为企业经营决策提供参考。同时为了方便稽查人员对未扫码商品
及时的窜货查询，也提供了如窜货查询的工具，注册为稽查人员身份后可扫码查询商品流向信息。

全链路数据收集：

通常的营销活动主要针对消费者开展，收集到的数据较单一。对于终端店铺，各级经销商的刺激没
有有效的方式，为了提升活动效果、产品销量，可基于前面提到的二维码的多级关联实现不同渠道
层级营销活动开展。

以两个案例说明

1某A白酒企业产品出库后经销商关联了箱码、终端店铺扫盒码进行关联、消费者扫瓶码进行抽奖，消费
者兑奖后，可为该二维码链路的各级人员进行返利，促使相关人员加大对产品的推荐，活动的宣传。企
业也可对该渠道丰富的数据采集，采取不同的策略进行渠道奖励、营销费用的倾斜。2某B食品企业，掌
握了各省市终端零售户，零售户扫产品码实现与箱包的关联，消费者扫产品包码进行产品的防伪验真，
同时可参加抽奖活动，抽奖后及时对相关联的零售户返利。大大刺激了零售户对B企业产品的宣传推广，
通过与内部系统数据对比，也掌握了零售户的动效情况。

两个案例都实现了不同渠道的营销活动。建立与用户间的联系，依托强大的消费数据统计分析，做出精
准的销售方案和营销策略。

一物一码营销的防窜货功能可以为企业带来以下好处：

保护品牌价值：防窜货功能可以防止假冒伪劣产品流通，保护企业的品牌形象和消费者的利益，提高消
费者对品牌的信任度和忠诚度。

维护市场秩序：防窜货功能可以有效地监控商品的流通渠道，及时发现和打击窜货行为，维护企业的市
场秩序和公平竞争环境。

降低经营风险：通过一物一码营销的防窜货功能，企业可以减少因窜货行为带来的经营风险，包括资金
占用、信誉损失、法律风险等。



提高管理效率：一物一码营销的防窜货功能可以实现商品信息的实时监控和数据统计，提高企业的管理
效率和决策能力。

优化营销策略：通过一物一码营销的数据分析，企业可以了解消费者的购买行为和喜好，优化产品设计
和营销策略，提高消费者的购买体验和品牌忠诚度。

总之，一物一码营销的防窜货功能可以帮助企业保护品牌价值、维护市场秩序、降低经营风险、提高管
理效率、优化营销策略等，为企业的发展带来长期利益。
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