
深圳神秘顾客(SMS)公司开展旅游行业经营情况（神秘人暗访）调查

产品名称 深圳神秘顾客(SMS)公司开展旅游行业经营情况
（神秘人暗访）调查

公司名称 深圳神秘顾客市场调查有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 深圳市南山区粤海街道高新南九道59号北科大厦
1311

联系电话  17722436463

产品详情

       从加强旅行社、A级旅游景区、星级饭店、文化和娱乐场所疫情防控，以及加强员工健康监测
管理、加强监督检查等，深圳神秘顾客(SMS)公司受客户委托组织开展旅游行业经营情况暗访调查。

       本次调查中，深圳神秘顾客(SMS)暗访工作范围覆盖全市8类文化和旅游企业进行，包括旅游
景区、星级饭店、旅行社等经营单位，重点检查“不合理低价游”“导游强迫交易”等一系列严重扰乱
文化和旅游市场秩序的违法违规经营行为。

       深圳神秘顾客(SMS)公司利用专业录像设备及检查工具，可以记录整个检查过程，定位门店位
置、现场照片等，完成每期监测调查后提交相关检查资料。

       神秘顾客调查作为一种必要而有效的外部制衡机制，弥补了传统的公共服务部门自我评估的
缺陷。深圳神秘顾客市场调查有限公司（SMS）是一家专注神秘顾客的市场调查公司，15年来服务网点
遍布全国乃至东南亚地区200多个主要城市。专业神秘顾客团队发展壮大到3000余人，并累计为1000余家
企业、事业及政府机构提供了专业神秘顾客服务，赢得了广大客户的信任和支持。
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