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一、什么是ISO9001认证质量管理体系认证（ISO9001认证是什么意思）：

ISO9001认证是对依据2015版ISO9001质量管理体系 要求建立起来的质量管理体系进行符合性审核并决定
是否给予颁布认证证书的行为。企业要申请ISO9001认证首先必须是建立了ISO9001质量管理体系并按照
系统要求进行运行以供审核。

二、ISO9001认证适用的范围：

适用于各个行业的各个组织。

三、ISO9001认证需要哪些条件：

1、建立ISO9001质量管理体系；

2、合法合规的有相关资质的组织；

3、**资质满3个月（也就是体系运行满3个月）；

4、产品检测合格（自检或第三方检测），特种设备检测合格，测量仪器校准合格；

5、必须的人员资质齐全，比如：特种设备操作工证、电工证、叉车工证、检测人员资质等。

四、ISO9001认证质量管理体系认证办理申请需要哪些流程：

1、与咨询公司（也叫咨询机构）建立联系明确自己的需求，建立联系确定合同；

2、支付首期咨询与认证费用后咨询公司启动体系建立和认证申请辅导；



3、在企业配合的情况下，建立体系文件与认证审核所需资料；

4、进行体系的运行与必要的软硬件整改；

5、进行认证申请与认证公司签订认证合同，预约审核排期；

6、配合审核员开展一二阶段的审核，在审核过程中带领审核员查看公司的运作情况、相关运行制度和保
留的记录以完成审核证据的收集；

7、完成不符合项的整改（用5WHY法明确纠正措施），审核员接受整改后等待证书。

五、通过ISO9001认证拿到认证证书的好处：

1、建立了企业运作的基础流程和作业规范以利于企业的持续性发展；

2、增加客户等相关方对企业的信任感；

3、降低质量管理成本、降低产品质量风险。

六、ISO9001认证质量管理体系认证的费用有哪些：

认证审核费、注册费、咨询费、培训辅导费、培训费、差旅费等

七、ISO9001认证食品安全管理体系认证的周期是多久：

一种选择：详细培训辅导以建立完善的质量管理体系以**真正的体系运作效益，之后办理认证**认证证
书；

另一种选择：简单建立体系并准备审核资料以通过认证审核拿到证书。

八、ISO9001认证的要求及内容：

1、从与客户接洽了解客户需求、进行需求实现的设计与开发、进行资源比如物料、服务等的采购或加工
环节或服务环节的分包、服务提供与生产制造到产品或服务交付及售后服务各环节的管理规范；

2、*1条运作实现所需的**力、风险与机遇识别、所需支持的准备。

九、ISO9001认证需要哪些资料：

1、合法合规资料；

2、体系文件资料；

3、运行记录资料；

4、其他认证办理所要求资料；

5、企业营业执照；

6、公司建设相关批复文件；



7、建设用地规划许可证、建设工程规划许可证、建设工程施工许可证、土地证(房产证或不动产权证)、
生产许可证、环评批复等；

8、无重大安全事故证明材料；

9、无重大环境事故证明材料；

10无重大质量事故证明材料。

十、ISO9001认证办理选择认证机构（也叫认证公司）时有哪些需要关注的点：

1、企业自身的预算和客户或相关方或市场或监管机构对认证机构的要求；

2、对认证机构资质的要求；

3、对认证周期的要求；

4、对认证机构或叫认证公司品牌的要求；

5、对自身所处行业对认证机构的承认度的评估。
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