
“可恨!买翡翠被骗商家拒绝退货怎么办？

产品名称 “可恨!买翡翠被骗商家拒绝退货怎么办？

公司名称 武汉臻诚源法律咨询服务

价格 .00/件

规格参数

公司地址 洪山区高新大道116号长航蓝晶国际12号楼及地
下室第12幢5层2号

联系电话 15171517941 15171517941

产品详情

  随着网络的兴起，通过APP、社交媒体直播平台、网络购物平台等都可以非常方便的进行在线购买翡

翠进行赌石，这也导致了购买翡翠原石的人数激增，也可以认为是很多并没有赌石经验的人被诱导吸引

到这个市场。现在市场上，很多不止是翡翠成品有假的，像半明料、

翡翠原石都有很多假货在市场上出现。现在也有不少直播在选购赌石的，其中的坑是很深的。

翡翠原石赌石被骗案例：直播间翡翠原石、赌石被骗纠纷案例解析：案例一：陈女士在网上浏览上了一
个翡翠直播间，主播在直播间出售购买，拿出很多翡翠原石展示给大家看，称这些原石都是来着缅甸那
边那边采取的货源，价格便宜，不仅可以收藏还可以转手赚取差价。于是陈女士2023年3月26日-3月29日
于翡翠原石直播间先后购买总价值31万元，共计13笔订单的翡翠原石，商家在直播过程中过度宣传，团
队欺骗消费者，平台应付监管不利之责。发现是骗局的时候便告知商家不用发货，商家仍强行发货，引
诱消费者抛弃废料，销毁证据。案例二：本人2023年4月进入淘宝直播，在直播店铺（某某缅甸翡翠矿区
直购）观看直播，因看到直播翡翠原石出绿率很高，以为是真实的切原石，于是我就跟玩，我有上的单
子都没中，我一不上单就能开出绿，不到一天共记下单18单，无一出绿，共计金额9万多元人民币，20日
上午9时许又在该直播间观看切原石，后又跟玩，期间无一出绿，避开我的单子，就出绿了，到下午16时
许跟玩21局，共计金额：23万元人民币，无一出绿，后我才反应过来，这是直播骗局，全程视频中看不
到石头的底部和背部，打光都只有打正面的一小部分，看不到石头的其他面，就开始的时候30秒左右的
时间看一下石头，之后石头就放到边上去了，叫人上车的整个过程，直播画面就只有一张纸，每次都是
这样，石头一直脱离我的视线，而且切割的石头是什么样的我们也不知道，一块“翡翠原石”没切割一
分钟就切割好了。

网上直播间购买翡翠原石、玉石、现场赌石被骗不要慌张，保留相关证据及时维权：



1、保留好相关的聊天记录，转账记录；

2、不要跟主播及涉案人员起冲突；

3、尽快通过法律途径保护自己的合法权益，挽回损失；

4、保留购买的原始产品以及相关证书。

提示:在网上购买翡翠玉石，请一定到正规商城购买，不买没有证书的翡翠玉石（哪怕看上去再像真的，
卖得再便宜)。不要轻信直播或是所谓可以拿到一手货的网友，如果直播间购买翡翠原石被骗，时间收集
聊天记录，购买订单等证据及时通过法律途径追回被骗费用。
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