
单量爆降，聚焦盈利，社区团购面临新竞争，如何应对盈利压力

产品名称 单量爆降，聚焦盈利，社区团购面临新竞争，如
何应对盈利压力

公司名称 东莞市微三云大数据科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广东省东莞市松山湖园区瑞和路1号2栋301室

联系电话 14776427336 14776427336

产品详情

在疫情防控放开之前，社区团购曾创下高达600单的纪录，但如今，刘
淼的10平米干洗店内已经无法容纳这些货品。团长的订单数量也大幅
下跌，平均每天只有100到200多单。

社区团购赛道的关键词已经变成了撤城和收缩。美团优选和某盛优选
都不断从各个省份撤退，而某多多买菜则覆盖了除西藏之外的31个省
市区。某盛优选甚至新增了“源本商城”业务，这是一款类似于淘宝
的电商平台，涉及多个品类，走性价比路线。

如今的社区团购赛道已经偃旗息鼓，但京东近日却重新进入，将京喜
拼拼更名为京东拼拼，并在合肥拓城。他们的拉新奖励丰厚，首日便
爆单，然而，一些商品却出现了缺货现象。这个新变化会引发社区团
购的重新燃起战火吗？



社区团购的“一号位”地位发生了变化，美团副总裁郭接手了快驴、
买菜和优选业务，并对美团优选进行了一系列调整。与此同时，拼多
多最重要的战略项目之一是跨境电商业务Temu，由多哆买菜的主要负
责人亲自带队。

疫情全面放开后，留住已有客户成为社区团购平台的头等大事。平台
调整了最新规则，用户下单必须从团长分享的链接进入，只要订单金
额超过1元，团长便可以通过这一位用户获得1至2元的佣金。京东重启
社区团购业务，与整个集团的下沉战略密不可分。京东零售CEO辛利
军提出京东零售2023的四大必赢之战之一是下沉市场，而社区团购是
重要抓手之一。

京东拼拼目前属于京东创新零售部，由回归京东的“老兵”担任负责
人，向京东集团CEO许冉汇报。京东7月中旬开始招募团长，商业模
式尚无太多创新。对京东而言，优质的物流体验、丰富的3C品类，都
曾让它积累起庞大的高净值用户心智，但也成为探索下沉市场的短板
。

社区团购这门"弯腰捡钢镚"的苦生意，京东拼拼此时入局，是否能够找到新突破口并获胜呢？

京东拼拼凭借品牌形象、供应链优势和自营物流等优势，但在社会化
组织管理和团长拓展方面缺乏好的方法和团队。因此，需要对组织结
构和流程进行相应的调整和优化。社区团购的利润率非常低，互联网
大厂需要精细化运营，控制成本。多多买菜依靠农产品供应链优势和
源头直采的低价模式，美T优选改为m日达超市，淘菜菜与淘达达合
并为淘宝买菜。此外，团店模式成为2023年新风口，主要以地方团购



平台为主。

你听说过“万物皆可团”吗？今天讲的社区团购，这可是互联网公司们对生鲜零售的野望，也是创

业公司的命脉。

社区团购可是个充满挑战的领域，数百亿投入已经远未到终局。曾经
有很多大公司都在这条赛道上折戟，比如每日[优鲜]、[易果生鲜]、[
十荟团]。但是，互联网公司们并没有放弃。比如美团，他们在2020年
投入了百亿，希望通过优选渗透到四五线城市的用户，但这个方法带
来的亏损也是很大的。不过，今年6月，美团优选重启增长策略，局
部的胜利并不代表终局。多多买菜甚至没有为多多买菜做单独的APP
，因为原来的主APP人群已经足够符合社区团购的用户画像，这意味
着更高的拉新效率。某多多甚至把精力投给了Temu，不少多多买菜的
采销如今成为了Temu的招商人员。

社区团购是生鲜领域赚钱极难的事情，但互联网公司们仍然热情不减
。
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