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产品名称 APP的小区在表决小区管理规约和业主大会议事
规则

公司名称 东莞市微三云大数据科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 服务项目:东莞数字藏品系统开发
定制项目:数字藏品系统开发
地区:东莞

公司地址 东莞石排瑞和路一号

联系电话 18002820787 18002820787

产品详情

 保证投票真实

APP解决的不仅是效率问题，更能保证投票的真实性。记者注意到，小区上线了“北京业主”APP后，业

主输入身份信息、房产信息完成实名验证后，就具备投票资格，无须受时空限制；投票结束后，系统自

动计算出结果，也更方便快捷。 



“纸质投票缺乏对业主身份的有效核实，容易引发虚假投票、表决结果不公开、不透明的问题。”市住

建委相关负责人介绍，手机投票时除了身份认证外，还会通过验证码确保身份真实，投票过程也是全程

可追溯，一旦有纠纷，后台一查便知。

亮点3：业主投票表决事项

根据《北京市物业管理办法》，小区筹集、管理和使用专项维修资金，申请改建、重建建筑物及附属设

施，应当经专有部分占建筑物总面积三分之二以上的业主且占总人数三分之二以上（即“双三分之二”

）的业主同意。

同时，制定或者修改管理规约、业主大会议事规则，选举或者更换业主委员会委员，确定或者变更物业

管理方式、服务内容、服务标准和收费方案，选聘、解聘物业服务企业或者不再接受物业服务企业事实

服务，决定物业管理区域内的其他重大物业管理事项，应当经专有部分占建筑物总面积过半数的业主且

占总人数过半数（即“双过半”）的业主同意。

以物业公司想上涨物业费为例，如果小区有业委会，物业公司需向业委会申请；如果小区没有业委会，



则也需要向属地街道办事处、乡镇人民政府申请。此前，申请同意后也需要挨家挨户组织纸质投票；而

在今后，向业委会或街道乡镇申请同意后，可直接通过手机投票决定。

亮点4：上线后原则上不再使用纸票APP的小区在表决小区管理规约和业主大会议事规则APP的小区在表

决小区管理规约和业主大会议事规则APP的小区在表决小区管理规约和业主大会议事规则APP的小区在表

决小区管理规约和业主大会议事规则APP的小区在表决小区管理规约和业主大会议事规则APP的小区在表

决小区管理规约和业主大会议事规则APP的小区在表决小区管理规约和业主大会议事规则

记者获悉，今后上线了“北京业主”APP的小区在表决小区管理规约和业主大会议事规则、选举业委会

、选聘和解聘物业企业、调整物业费以及使用住宅专项维修资金等小区共同事项时，原则上不得再使用

纸质投票，而应当通过手机投票系统进行表决。

亮点5：老年人可获得协助投票

对于小区里的老年人，系统早在开发时就有考虑。在手机版本之外，市住建委也开发了平板电脑版本。

未来小区如遇到老年业主投票时，工作人员可以上门协助老年人投票。



如何得知自己所在的小区已经上线？记者了解到，业主可以在手机上下载“北京业主”APP查询小区。

亮点6：年内3000个小区上线

来自市住建委物业指导中心的数据显示，目前“北京业主”APP覆盖的小区数量已经达到了1200余个。

在这些小区中，有20多个小区率先“尝鲜”，采用了手机APP投票方式表决了小区的共同事项。

市住建委相关负责人介绍，当前除了按批次和流程为小区上线APP外，也对提出申请的小区优先安排进

行数据整理。新一批覆盖到的小区，不仅涉及到中心城区，还涵盖了大兴、昌平、通州、门头沟、顺义

、怀柔、密云等部分郊区的小区。
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