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产品名称 在健康管理中心购买的减肥产品没效果怎么办？
被骗了该如何挽回损失！

公司名称 佛山市晟弘睿法律咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 佛山市南海区桂城街道永胜西路22号新凯广场2
座1606室

联系电话 微信同步13308408789 13308408789

产品详情

尊敬的顾客，您好！

近日，我们收到了您关于在健康管理中心购买的减肥产品无效的投诉，并对此表示诚挚的歉意。作为佛
山市晟弘睿法律咨询有限公司，我们一直致力于为广大消费者提供蕞优质的法律咨询服务，维护消费者
权益。为此，我们将从多个角度为您解析在购买减肥产品无效后的应对措施。

我们需要明确一点，每个人的身体情况以及对减肥产品的反应是不同的。虽然市场上的减肥产品层出不
穷，但并不意味着每一种产品都适合每个人。因此，在决定购买之前，我们强烈建议您在购买前进行充
分调研，了解自己的身体情况以及产品的功效和副作用。

如果您购买的减肥产品确实没有达到预期效果，我们建议您尽快与健康管理中心联系，向他们说明情况
，并要求退换产品或寻求其他解决方案。作为正规的健康管理中心，他们应该会尊重消费者的权益，并
提供相应的服务。

如果管理中心拒绝解决问题，或者对您的要求漠视，我们作为法律咨询机构，可以为您提供相应的帮助
和指导。根据《消费者权益保护法》，消费者在购买商品或者接受服务时，享有合法权益，包括权益明
示和隐含，如权益明示：产品的质量应符合标准，产品说明应真实准确等；权益隐含：产品不得有欺诈
性销售行为等。如果健康管理中心的产品没有符合相应的权益，我们可以协助您进行投诉、调解甚至是
起诉。

此外，我们还要强调一点，顾客在购买减肥产品时也要保持理性和谨慎的态度。虽然某些减肥产品宣传
广告中能够显示出令人满意的结果，但这并不意味着产品的有效性。尤其是对于某些夸大宣传甚至是虚
假宣传的产品，我们都需要保持高度警惕。

最后，作为顾客，我们不仅有权利维护自己的权益，还需要承担一定的责任。在购买减肥产品之前，建
议您阅读产品说明书、咨询专业人士，或者查阅相关权.威渠道的评价，这些都能为您的购买决策提供有



力的参考。

感谢您选择佛山市晟弘睿法律咨询有限公司，如果您在购买减肥产品方面遇到任何问题，欢迎随时咨询
我们。我们将以专业和诚信的态度，为您提供最全面的法律咨询服务。

（真实案例改编） 今年8月份，家住四川的江女士开始关注自己的身材，刚好在某音看到一条关于减肥
的视频，就顺手咨询了减肥相关问题，并添加了“健康管理师—李老师”的联系方式，李老师先是询问
江女士的身高体重这些信息，说帮江女士制定专属减肥方案，江女士一开始说先了解并没有购买，江老
师朋友圈经常分享客户减肥成功的反馈，于是江女士心动了，到1月中旬的时候江女士购买了480元1个月
的产品，收到货后李老师说先不要服用，安排一位营养师给她指导服用，注意接听020开头的电话，这让
江女士觉得他们还挺负责。

在吃了一个星期左右，老师说要统计一下身体数据，李老师看过之后说江女士情况有点复杂，没有排出
黑油，体质复杂要先调理，不然是瘦不下去的，江女士一听赶紧让李老师调理，调理需要别的产品，江
女士又支付了1568，使用没几天，老师说调理的很好，可以进入溶脂阶段，费用是16000，说前面的1568
只是调理阶段的费用，于是江女士又支付了16000购买了第三次产品。同样没几天，老师说减重进行的很
好，现在需要代谢脂肪，把脂肪排出体外了，费用是25000元。江女士问后续还有费用的吗？营养师说代
谢完之后就没有的了，就这样江女士在对方的承诺下又买了产品。

后期顾问指导我5天断食，只服用产品来分解脂肪。好不容易熬过了5天，饿个半死，但是减肥效果都没
有达到。后面顾问又要给我搭配制定方案，让我买产品，说是我代谢有问题，需要针对性调理的。我一
听都蒙了！说之前明确问了后期不会再有费用，顾问就说那是瘦下来之后才是，我是体质特殊，如果不
做的话，以后出现什么毒素回流、脂肪反吸收、体重反弹的疾病他们就不管了。我怕身体会有影响，所
以还是硬着头皮支付了定金。但越想越不对劲，就上网查了一下，结果看到好多人都跟我一样是这种情
况，被骗了，连套路都是一模一样的，他们的产品都是一些普通的保健品，根本没有代谢脂肪的效果。
然后我就找顾问问她代谢的产品是什么？她说要我收到货才知道。我问公司的名称，她说她们就叫健康
体重管理中心，就是不肯提供真正的公司名称，每次都是020开头打来的座机电话联系我。以上就是这位
受害人的遭遇，希望发布出去让更多正在入局的朋友及时清醒过来。
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