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产品名称 海关编码监管条件有旧机电禁止进口的货物如何
办理出口货物退运呢

公司名称 深圳市浩天报关服务有限公司-关务业务部

价格 .00/件

规格参数 保税区出口退运:出口退运，出口退运维修
出口货物退运，进境维修:货物退运,出口退运流
程
货物出口退运，交保退运:出口退运报关，返厂
维修

公司地址 深圳市坪山新区兰金十一路成城发工业园A栋604
号

联系电话 13714414154 13798333917

产品详情

出口货物退运维修说明：该方案利用了坪山保税区与盐田国际集装箱码头港区联动的优势，低成本高效
率地解决因质量、包装、国外清关等问题退运回国的货物复出口问题。  

我公司在深圳坪山保税区有20000平米保税仓库，可根据您的实际需求量身提供相配套的物流解决方案，
货物在区内报关、报检可以一批进分批出或多批进一批出，可满足企业多种物流贸易性质的转换,包括货
物保税进口，一般贸易出口退税，一般贸易征税进口，手册进出口，国际货物转口，拆箱拼柜，进出口
货物仓储集散，分拣，贴标，更换包装等流通性增值服务，以及与其它海关监管区（或香港）之间的转
关业务。 保税区有境内关外的政策，从国外退运的货物退到保税区还等于货物留在国外，还没有进入国
内海关所管辖的范围，这个无需向海关申请退运货物。所以现在重点来了，这个也是很多老板选择保税
区的原因，保税区就类似于货物进出口的缓冲带，企业在这个缓冲带内可以实施对产品的维修加工，免
去很多繁琐的流程。

目前：中国是世界大出口国，出口货物非常多，由于质量等一些原因，免不了遇见退货及退运的问题，
退运货物回到国内维修后再次复出口，也就是售后服务的问题，一时无法解决？在国外进行维修，价格
太昂贵，又没有技术人员，怎么办？就目前中国还没有明确出口货物出口，售后维修这一块国家给予的
优惠政策， 导致一些企业出口货物发生退运无法解决。遇到这样的问题该如何解决呢？如何操作呢？

出口货物遇到退运或者退运的问题关键：拒收货物、拒付尾款、包装不合格、标签不合格、质量不合格
、卡板不合格、电子产品系统升级、更换零件，或者是售后服务等一些其他原因导致货物退运或是退货
的,

保税顾问下面为您详细介绍：出口货物遇到退运或者退运的问题有几下解决方案



一、 与外商协商降价处理。

缺点：公司利润减低，甚至导致亏本。

二、 工厂立即重新发一票合格的货物给予外商，之前不合格的再降价或其他途径销售与境外第三方

优点：及时稳定了公司客户，保住了信义。缺点：公司利润减低，甚至导致亏本

三、 退回工厂重新包装，再重新发给客户

缺点：申请退运非常繁琐，提供较多正规审批文件，（退运证明、保证金、中检证等,未退税证明）少则
二月，多则半年。

缺点：终导致客户流失。在海关产生buliangjilu，影响企业下一次通关。此方案不可取

四、 退回到中国香港，更换包装后复出口

缺点：此方案可取，但人工成本极高，导致企业利润大幅减低。

五、 退运到中国东方赢途保税区，更换包装后复出口

此方案可取。以下为您详细介绍

无需提供退运证明，无需缴纳退运保证金，无需准备繁琐单证，无需报关，节约费用提高时效保护企业
的优化方案

1、简要流程

A、客户提供装箱明细至我司，我司可提供提单收货人，海外货物直接办理海运或空运至香港、我司派
车提货存入我司保税仓库内；

B、工厂方面按照加工所需物件准备好零件和加工工具，选派相关技术人员或加工人员至保税区仓库；

C、相关人员按照加工或是检测流程，在一定期限内维修好货物后，重新打包装，发至香港或口岸，直
接发往目的地终端客户处；

D、加工完成以后剩余废料退回至香港处理。

出口货物是退运还是返修？出口到国外的产品不得不退运返修该怎么处理？ 

出口到国外的产品因为质量、报关、包装等问题而不得不退运改怎么处理？

一、首先要确定到底是退运还是返修

1，如果退运是指出口的货物因为货物的原因客人不满要求退货，只用退回来。如果是退运,那么就涉及
退税、退关,外汇的问题。 

2，返修是指出口到国外的货物在保修期内由于质量的原因要求退运回来返修然后再发往国外，如果是返
修就非常简单了，无需任何证件，只要您找陆德通问题会迎刃而解的。



深圳有哪些保税区可以做平板电脑的退运维修

1、福田保税区可维修，但是必须是新品，八成新，九成新的旧品海关是不准许入区的。

2、前海湾保税区，由于是被招商地产垄断。维修费用每平米可达30-40之高。

3、坪山保税区——深圳出口加工区是目前关税优惠、通关快捷，管理简便、经济开放的海关监管特定区
域。加工区是目前适合做平板电脑退运返修的保税区，深圳出口加工区不是有保税区的功能而且还有深
加工的功能,为出口企业提供一个很好的售后服务平台,假如出口到国外货物,出现不良品需要返回国内维
修深加工,加工区则是佳的选择。

二、出口货物退运案例分析

国内一工厂出口一批机器到欧洲，一年后客户发现有的产品出现不良。客户要求退运回工厂维修，但由
于该批货物已经出口超过一年，不能按退运报回国内维修的。（因商检这一关就很难过关）更不用说海
关，这样看来说，工厂只能选择一般贸易征税进口或其他方式回到国内维修，然后再出口到国外。这样
一来将会给工厂带来很多不便，时间上、单证上、外汇上、而且会占用工厂的大量资金。

三、出口退运常规解决方案

1，退运

这属于货物返修操作流程.（出口货物必须在出口一年之内）进口报关时要出具出口时的报关单并且向海
关交纳一定的保证金,如果没有交纳保证金按退运货物处理的话,到时货物就不能复出口了.补修完后货物
出口报关需提供单据:,装箱单,进口报关单,海关申请书,返修合同,等等，这样操作下来的话，其它不用说，
光在时间上就得要3-5个月。

2，返修：1.复进口后再出口给客户，境内关外的功能进行返修。

2.复进口后不出口给客户，已到手的出口退税就不用还税所了。

四、深圳出口加工区针对于出口货物退运的解决方案 工厂将货由国外运到香港码头或香港机场，（因为
在香港无需商检），在深圳其他口岸是需要做商检的，这样的话很难操作。货物到了香港之后打进境备
案清单转关进入深圳出口加工区陆德通保税仓库。货到保税仓库后，厂方安排技术人员和配件以及检测
仪器到我司保税仓库维修，货物修好即可出运国外。

深圳出口加工区保税区仓库进行返修的好处：

（1）无须报进出口关、无须办理一般贸易增税进口,无须交保证金，无需商检。

（2）复杂问题简单化,节约时间成本。（免掉商检费、报关费以及一些特殊需要维修的单证）

（3）成本优势，坪山保税区是深圳各保税区返修成本低的保税区。。

五、深圳出口加工区保税区仓库返修货物需满足以下条件：

1、新旧货物都可以返修，每个产品要有独立完整的包装。

2、退运是因产品质量本身问题或是更换包装维修等为目的。

3、外包装上面必需标明原产国，即非中性包装。



4、维修完的零部件不能再带进国内，需作拉圾处理。
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