
家政服务员证书 办理 全国业务咨询

产品名称 家政服务员证书 办理 全国业务咨询

公司名称 广东昊霖企业管理有限公司

价格 .00/个

规格参数 服务范围:全国
办理资料:企业简介
服务保障:证书全国可查

公司地址 广东省深圳市宝安区松岗街道芙蓉路9号

联系电话  19867388811

产品详情

近年来，不少大学开设家政服务管理这一课程，可见家政服务行业未来可期。还有人听说要想从事，家
政服务行业，好有家政服务证

家政服务员需要哪些证书？

家政服务员职业资格证书认证分为三个层次：初级家政服务师（职业等级3级）、中级家政服务师（职业
等级2级）和家政服务师（职业等级1级）

从事家政服务员工作的必备条件   （1）年满１６周岁，具有民事行为能力和技能的公民。
（2）具有初中文化程度或受过同等学力教育。   （3）具有合法有效的身份证明文件。   （4）身
体健康，无传染病、慢性病、腋臭、皮肤病、纹身和精神病史；持有乡镇级以上医院的体检合格证明。
（三）家政服务员的行为准则   （1）遵纪守法。遵守国家各项法律、法规和社会公德；遵守所在家
政公司的各项规章制度，维护公司和雇主的合法权益。   （2）远离恶习。忠实于雇主，热忱周到地
为雇主家庭服务。禁止打骂或虐待老、幼、病、残、孕人员，远离盗窃、赌博等恶习。   （3）入乡
随俗。尽快熟悉和了解雇主家庭成员的生活习惯、饮食口味、个人爱好、起居时间等，不能要求雇主改
变其已经形成的生活习惯。   （4）摆正位置。任何时候不要喧宾夺主，雇主家人在谈话、看电视时
，要主动回避，给雇主以私人空间；不经许可不要进入雇主卧室，有事先叩门，出去时要轻轻带上门。 
  （5）真诚待人。不要欺骗公司和雇主，不该说的话不说，不该做的事不做；不能打听雇主家的私事
，禁止泄露其隐私。   （6）注意安全。对雇主的贵重物品及不会使用的器具，未经雇主允许严禁使
用，确保雇主的财产安全；严禁带亲朋好友在雇主家中食宿或停留；严禁擅自外出，禁止夜不归宿；自
己的人身安全及合法权益受到侵害时，要及时与所在的家政公司或当地公安机关联系，不要擅自处理。
  

广东昊霖企业管理有限公司主营认证项目范围有：



1、电子电气清洗服务资质评价证书 认监委备案查询

2、电子电气清洗服务资质评价证书 评级方式

3、管道疏通清洗服务资质评价证书办理程序

4、管道疏通清洗服务资质评价申报 证书认监委备案查询

5、高空外墙清洗服务资质评价证书 认监委备案查询

6、高空外墙清洗服务资质评价证书 评级方式

7、室内环境净化与监测服务资质评价证书 办理程序

8、室内环境净化与监测服务资质评价证书 认监委备案查询

9、油烟管道清洗服务资质评价证书 评级准则

10、油烟管道清洗服务资质评价证书 认监委备案查询

11、锅炉清洗维保服务资质评价证书 评级准则

12、锅炉清洗维保服务资质评价证书 认监委备案查询

13、市政环境清洁维护服务资质评价证书 认监委备案查询

14、市政环境清洁维护服务资质评价证书 评级准则

15、汽车美容清洗服务资质评价证书 认监委备案查询

16、汽车美容清洗服务资质评价证书 评级准则

家政服务员的职业道德   （1）遵纪守法，文明礼貌。我国宪法明确规定，遵纪守法是每个公民的基
本义务，也是对每个从业人员的基本要求。遵纪守法就是要守国家的宪法和法律、法规，履行一个公民
应尽的义务，不违法乱纪，同时还要遵守家政服务行业所制定的法律、制度，遵守社会公德。   （2
）守时守信，尽心尽责。家政服务员应遵守服务时间，在约定的时间内尽心尽责、有条不紊地干好各项
工作。有的服务员属钟点工性质，一人承担几家雇主的工作，更要科学地安排好时间，保证按承诺的要
求完成，不失信于人。   （3）自尊自爱，和蔼热情。在我们社会主义国家，工作没有贵贱之分，只
有分工不同，家政服务员与其他行业一样，本质上也是以劳动换取报酬，在人格上与用户是完全平等的
。所以，当家政服务员完全不必自卑，应该自尊自爱，热爱这项工作。在与人接触中，应作风稳重、说
话得体、热情主动、和蔼可亲。   （4）勤奋踏实，认真负责。一般来说，请家政服务员的雇主，总
有自己难以克服的困难，或工作繁忙，无暇顾及家务；或家有老人、病人、幼儿要照顾。所以，家政服
务员必须要有高度的责任心，认真踏实地把托付的事情做好。家政服务员每到一家新的雇主，就应尽快
了解、熟悉自己的职责，主动、勤奋、踏实、周到、合理安排好自己的分内事，不要遗漏疏忽，不要总
让别人提醒。   （5）忠厚老实，宽厚谦让。雇主把家务托付给家政服务员，是信任的表示。家政服
务员应不辜负这种信任，珍惜用户的财、物，不挥霍浪费。如不慎损坏了物品，应如实告诉雇主，要以
自己的行为来证明自己是一个诚实、的人。   （6）好学进取，精益求精。服务工作做得是否出色，
既与本人的职业道德水平、工作态度有关，又与本人的业务水平、工作能力有关，因此掌握烹调技术、
照顾老人和孩子的技巧、医药知识、家电知识等是十分重要的。
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