
抖音店铺被清退，货款冻结一直无法提现怎么解决？

产品名称 抖音店铺被清退，货款冻结一直无法提现怎么解
决？

公司名称 郑州市惠济区纸飞机信息咨询中心

价格 .00/件

规格参数

公司地址 郑州市惠济区生产路20号怡丰新都汇11号楼2单
元505室

联系电话  18339843832

产品详情

亲爱的用户：

近日，我们接到了您的咨询，表示您在抖音店铺遭遇到了被清退的问题，并且您的货款也一直无法提现
。我们十分理解您当前面临的困境，非常抱歉给您带来的不便。在这里，我将为您详细解答该问题，并
提供一些可能被忽略的细节和相关知识。希望能帮助您了解该情况，为您提供解决方案。

如果你的申诉没有成功，里面有货款没有提出来。可以联系我们

抖店扣12分店铺清退，抖店冻结货款、停止结算，不知道怎么操作的可以联系小编（微信同手机号）

1. 检查违规行为：请您仔细回想是否在运营店铺的过程中存在过违规行为，如恶意诋毁竞争对手、低价
售卖假冒产品、发布不当内容等。如果有违规行为，建议您及时停止相关操作，并向平台提交申诉，并
承诺纠正错误，确保今后合规经营。

2. 联系抖音客服：在提交申诉之前，联系抖音客服是很重要的一步。您可以通过抖音平台的帮助中心或
在线客服渠道与他们取得联系。向他们咨询被清退的原因，并说明货款冻结的情况。他们会为您提供相
应的解决方案，并指导您提交申诉的具体步骤。

3. 提交申诉材料：申诉时，一定要提供详细的申诉材料和证据。您可以准备包括但不限于以下材料：店
铺经营证明、交易记录、商品信息、发货凭证、客户评价等。这些材料将有助于您向抖音平台证明您的
合法经营，争取尽快解决冻结货款的问题。

如果您对此之外还有其他问题，欢迎继续向我们咨询，我们将尽力为您解答。



祝您生意兴隆，谢谢！

郑州市惠济区纸飞机信息咨询中心
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