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10KV开闭所售后人员的素质要求：  

10KV开闭所售后也是很重要的一关，接地箱变 牵扯到公司的门面， 对售后人员的要求也很高，
对外出人员也是经过培训上岗，争取尽力为客户解决问题，配合现场施工人员，
有问题立马解决，接地箱变不能立马解决的也会在事后认真调整到达后客户的满意，接地箱变
售后人员的品德，做人一定要过关， 才能更好的服务客户。 

 

小区开闭所有电磁辐射对身体有影响： 

对人的身体有影响，具体危害如下： 

1、危害人体健康。受到这种电磁辐射作用的人，接地箱变会出现，降低、白血球减少、心动过缓和某些
视觉障碍。 



2、干扰电子设备、仪器仪表的正常工作，造成信息失控，接地箱变控制失灵，对通信产生干扰和破坏。
 

3、会造成、爆燃危险。比如强高频电磁场可能使得相邻金属器件之间打火，引起、接地箱变可燃气体或
可燃液体的燃烧或者。 

 

开闭所售后中所遇到的一些小问题：

开闭所售后人员经常出去到现场， 客户火急火燎的让过去，接地箱变到那却发现问题只是一些小问题，
尤其是在这炎热的夏天， 售后人员汗流浃背，接地箱变 只希望能尽量避免的问题， 尽量控制，
下订单时要和客户沟通好， 一些细节问题，
还有一些地方性标准问题，南方和北方的开闭所的一些区域性问题，接地箱变 颜色方面，
结构方面等，都有所差异。
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