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公司名称 启德认证（江苏）有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 常州市新北区汉江西路91号
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产品详情

企业的认证范围是指在实施管理体系标准（如ISO 9001、ISO 14001、ISO 22000等）时，标识出哪些组织
内部的过程、部门、活动或产品范围将被纳入认证的范畴。确定认证范围是一个重要的步骤，它需要综
合考虑多个因素。以下是确定企业认证范围的一般步骤：

 

1.组织理解： 首先，企业需要充分了解自身的组织结构、活动、产品和服务。这包括识别关键的业务过
程、部门和活动，以及它们之间的相互关系。

2.法律法规和客户要求： 确定企业所在地区、行业和业务所涉及的法律法规、法律要求以及客户的特定
要求。这些要求可能会影响认证范围的确定。

3.利益相关者的期望： 考虑企业的利益相关者，如客户、供应商、员工、投资者等，他们对企业的期望
和关注点可能会影响认证范围的选择。

4.关键过程和风险： 识别企业内部的关键业务过程和活动，以及与之相关的风险。这有助于确定哪些过
程需要纳入认证范围，并确保风险得到妥善管理。

5.组织目标和策略： 考虑企业的目标、愿景和战略，以确定认证范围如何支持实现这些目标。认证范围
应与企业的战略方向保持一致。

6.资源可用性： 考虑企业的资源，包括人力、技术、资金等，以确保认证范围在可管理的范围内。

7.内部沟通和共识： 在确定认证范围之前，确保内部各个部门和利益相关者之间的沟通和共识。这有助
于避免后续实施过程中的混淆和不一致。

8.标准要求： 最后，根据所选的管理体系标准（如ISO 9001、ISO
14001等），审视标准对认证范围的要求，确保认证范围符合标准的规定。



 

在确定认证范围后，企业需要将该范围明确地记录在其管理体系文件中，并确保认证评审过程中的所有
相关方都理解和认可该范围。认证范围的准确定义将有助于企业实施有效的管理体系，同时也为客户和
利益相关者提供透明的信息。
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