
深圳神秘顾客（SMS）公司开展长沙零食店神秘顾客暗访

产品名称 深圳神秘顾客（SMS）公司开展长沙零食店神秘
顾客暗访

公司名称 深圳神秘顾客市场调查有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 深圳市南山区粤海街道高新南九道59号北科大厦
1311

联系电话  17722436463

产品详情

 

通过第三方开展零食店暗访，这一现象在近年来愈发明显。随着长沙消费者对食品安全和品质的要求不
断提高以及监管部门也在不断加强对食品行业的监管力度。作为零食管理者也需要关注这些问题，第三
方深圳神秘顾客（SMS）公司研根据近期开展的零食店暗访经验，从以下几个方面来讲解开展长沙零食
店暗访的相关问题。

为什么需要第三方开展长沙零食店暗访呢？这主要有以下几个原因：

1. 消费者对食品安全和品质的要求不断提高。随着经济水平的提高，人们对食品安全和品质的要求
也越来越高。消费者不再满足于简单的口味和价格，更加关注产品的质量和安全性。因此，第三方开展
长沙零食店暗访，有助于揭示潜在的安全隐患，避免门店出现食品安全问题。

2. 监管部门加大了对食品行业的监管力度。为了确保食品安全，我国政府对食品行业实施了严格的
监管制度。政府不仅加强了对企业的日常监督检查，还鼓励第三方机构参与食品安全的监督工作。通过
第三方开展长沙零食店暗访，可以有效地发现企业存在的问题，促使其改进生产工艺和管理措施。

3. 第三方机构的专业性得到了越来越多企业管理者广泛认可。随着社会的发展，分工越来明细。零
食零售企业可以凭借第三方机构庞大的执行网络、专业的调查方法、丰富的经验和严谨的态度，来开展
零食店的暗访工作。

那么零食企业如何通过第三方开展零食店暗访？深圳神秘顾客（SMS）公司研根据项目需求一般有以下
流程和方法。一般来说，大部分第三方机构在进行零食店暗访时，会遵循以下步骤：



1. 制定调查计划：根据调查目的和要求，制定详细的调查计划，包括调查范围、时间、地点等。

2. 收集资料：通过零食企业提供的相关资料，制定明查暗访的标准。

3. 现场检查：对连锁零食店的卫生环境、商品上架、营销宣传、收银服务、食品生产日期、产品包
装等环节进行全面检查，确保其符合相关法律法规和管理要求。

4. 编制周报：根据调查结果，编制详细的调查报告，详细列出各区域、具体门店的问题。

6. 跟踪整改：对报告中提出的整改意见进行跟踪督促，确保门店按照要求进行整改。

另外就是通过第三方开展长沙零食店暗访，这个则是通过暗访发现员工状态、门店卫生环境、商铺上架
等方面问题。

总之，通过第三方深圳神秘顾客（SMS）公司开展广州零食店暗访既能保障食品安全，又能对门店进行
监督考核。

本文由深圳神秘顾客市场调查有限公司（SMS）出品，欢迎转载，请注明出处。深圳神秘顾客市场调查
有限公司（SMS）是一家专注神秘顾客的市场调查公司，15年来为上百家品牌企业提供专业的零食店神
秘顾客暗访服务，服务网点遍布全国乃至东南亚地区200多个主要城市。专业神秘顾客团队发展壮大到30
00余人，服务客户累计1500余家，涵盖多行业企业。全面了解市场需求和消费者反馈。同时也能够为不
同地区的客户提供个性化的解决方案，满足客户的特定需求。
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