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产品详情

抖店货款冻结停止结算，有什么解决办法？

如果你因为违规，导致小店保证金被扣除，那就无法再申请退回了。不仅如此，如果因为严重违规店铺
被封，抖音小店的货款也会被冻结，无法提现。

抖音小店扣点标准，主要是针对商家货款结算和达人佣金结算。已经完成的订单平台会进行结算，按照
抖音小店扣点标准扣除一定比例的费用后终结算到账户。抖音小店商家货款结算时间从原来的确定收货7
天后，调整为根据抖音小店是否通过了新手期以及体验分设定。

抖音小店聚合账户是什么？聚合账户：是抖音支付、余额支付和支付宝的综合账户。用于帮助商家完成
货款的接收和提现。一次开通多个账户：商家支持用户通过抖音支付、余额支付和支付宝支付商品订单
，货款将统一结算到聚合账户中。

抖音小店显示严重违规，被清退店铺，货款也被冻结！店铺还能申诉回来吗？冻结货款、保证金还能要
回来吗？抖音小店有订单之后，货款是不会马上到的，它有一个回款周期，根据订单确认收货的时间以
及是否有售后的情况，平台会进行结算，然后货款才会回到你的账户。

抖音小店不报白名单直播怎么办？会被断播限流清退店铺，扣除保证金冻结货款等。发票提交成功后，
冻结的付款将于次日凌晨解冻，商户可在后台账户中心查看解冻记录。

要避免抖音小店货款被冻结，现在的办法就是搞清楚平台规则，不要违规。如果真的发生了违规被冻结
货款了也不要着急，只要处理得当就能很快解决问题。

抖店冻结货款、停止结算，不知道怎么操作的可以联系小编 绿色渠道解决（微信同手机号）
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