
抖音OTC(非处方药)类目商品发布规范

产品名称 抖音OTC(非处方药)类目商品发布规范

公司名称 河南谦度科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 河南省洛阳市洛龙区牡丹大道148号宝龙城市广
场1期6号楼1425室（注册地址）

联系电话 17737514708 17737514708

产品详情

标题：抖音非处方药商品发布规范：千万不可忽视的三大注意事项！

抖音成为了现在热门的短视频平台之一，在这里，用户可以分享自己的瞬间，也可以发现各种各样的商
品。而对于卖家而言，抖音的非处方药类目也是一个潜力巨大的机会，但是在发布商品前，千万不可忽
视以下三点注意事项。

首先，严守法律法规：在抖音平台上销售非处方药是需要符合相关法律法规的，卖家们必须确保自己所
销售的非处方药符合国家食品药品监督管理部门的规定，包括产品的质量要求、标示要求、广告宣传要
求等等。这其中，重要的就是确保所售非处方药没有任何伪劣或不合格的情况，否则将面临法律责任的
追究。

其次，完善商品信息：在抖音平台上，用户往往会通过商品信息来了解产品的特点和效果。卖家们应该
尽可能地详细、全面地填写商品信息，包括产品的名称、规格、用途、主要成分以及使用方法等。此外
，也可以适当配图或视频，以呈现产品更加直观的效果。值得一提的是，卖家们应该避免使用夸大宣传
、虚假宣传等手段来吸引用户，要诚信经营，提供真实可靠的商品信息。

后，建立售后服务体系：在抖音平台上销售非处方药，售后服务也是必不可少的一个环节。卖家们应该
建立起完善的售后服务体系，包括提供7天无理由退货、包换、假一赔十等相关政策。同时，卖家们应该
积极回答用户的咨询和问题，及时解决用户遇到的问题，保证用户的权益不受损害。只有建立了良好的
售后服务体系，卖家们才能够赢得用户的信任和好评，从而为自己的业务增加更多的曝光和销售额。

总结起来，针对抖音平台上非处方药类目的商品发布，卖家们必须严守法律法规、完善商品信息、建立
良好的售后服务体系。只有做到了这三点，卖家们才能够在激烈的市场竞争中脱颖而出，获得更多的用



户关注和购买。
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