
深圳呼叫中心许可证公司转让，申请难，续期相对容易（疑难解决）

产品名称 深圳呼叫中心许可证公司转让，申请难，续期相
对容易（疑难解决）

公司名称 深圳市博雅网络科技发展有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 深圳市龙华区龙华街道三联社区金銮国际商务大
厦2期弓村商业广场D710-711（注册地址）

联系电话 13537789778 18611236161

产品详情

呼叫中心许可证是第二类增值电信业务经营许可证中关于呼叫中心业务的资质许可证。

呼叫中心许可证可分为全网呼叫中心许可证和地网呼叫中心许可证。全网呼叫中心许可证是可以针对全
国使用的呼叫中心许可证，需要经过国家工信部的审批，企业可以在全国的范围内开展业务。

地网呼叫中心许可证是针对一个省运营的呼叫中心业务，可以在全省的范围内开展呼叫中心业务，需要
经过省市的通信管理局的审批。

呼叫中心许可证申请条件

1.经营者为依法设立公司，内资公司

2.跨地区经营的注册资本最低认缴限额为1000万元人民币，省内经营的注册资本最低认缴限额为100万元
人民币

3.公司及其主要出资者和主要经营管理人员三年内无违反电信监督管理制度的违法记录

4.给至少3名员工近三个月交有shebao

5.有可行性研究报告和相关技术方案

6.有必要的场地和设施

7.有为用户提供长期服务的信誉或者能力



呼叫中心许可证申请材料

1.公司营业执照、法定代表人有效期内的二代身份证正反面原件彩色扫描件

2.公司章程原件彩色扫描件(要加盖工商局档案查询章)；章程zuihao是最新的

3.公司的股东里如果有企业法人股东，需要企业法人股东工商营业执照原件彩色扫描件；公司的股东里
如果有自然人股东，需要提供自然人股东身份证原件彩色扫描件

4.公司概况。包括公司基本情况，拟从事增值电信业务的人员、场地和设施等情况

5.申请经营电信业务的业务发展、实施计划和技术方案

6.为用户提供长期服务和质量保障的措施

7.信息安全保障措施；

8.企业联系人、信息安全负责人、客服负责人的有效期内的二代身份证正反面原件彩色扫描件

9.企业联系人、信息安全负责人、客服负责人近三个月盖有shebao部门公章的shebao证明（这一项zuihao
在其他材料准备齐全后再办，shebao时间必须是近三个月的）

10.公司法人签字盖公章的从事国内国内呼叫中心业务的依法经营承诺书和股权结构图

11.证明公司信誉的相关材料

12.申请经营的电信业务依照法律、行政法规及国家有关规定须经有关主管部门事先审核同意的，应当提
交有关主管部门审核同意的文件。

未办理国内呼叫中心业务许可证的处罚

依据《中华人民共和国电信条例》(国务院291号令)第七十条之规定“擅自经营电信业务的，超范围经营
是信业务的，责令改正，没收违法所得，处违法所得3倍以上5倍以下罚款；没有违法所得或者违法所得
不足5万元的，处1万元以上100万元以下罚款；情节严重的，责令整顿!
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