
美业人都要懂的8个网络运营术语

产品名称 美业人都要懂的8个网络运营术语

公司名称 海南聚医美信息咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 海南省海口市龙华区城西镇山高村89号301室（
注册地址）

联系电话 15600683129 15600683129

产品详情

美业人都要懂的8个网络运营术语

粉丝增长率

粉丝增长率是指品牌在每个社交媒体渠道获得或失去粉丝的速度。需要注意的是，品牌很容易陷入误区
，通常会纠结于“上个月我们增加了多少粉丝？”相反，品牌应该关注的是上个月获得粉丝的速度有多
快，是否比竞争对手获得粉丝的速度更快。

-

内容触达率

内容触达率是指自从你的帖子上线以来看到它的人数，即使他们多次看到它。

-

潜在触达率

潜在接触是指有机会在一定时间内看到帖子的人数。例如，如果你的一个粉丝分享了你的帖子，这个帖
子可能会接触到他的2-5%的粉丝。

-

点赞率

点赞率意味着一个帖子获得的点赞数量与你的粉丝总数有关。当粉丝称赞你的帖子时，他们意味着他们
正在承认这个帖子对他们的价值。了解这个指标有助于你知道面对粉丝时应该发表什么。



-

转化率

转化率是指在点击帖子中的链接后，用户与页面总访客之间的比例，在页面上有后续操作。这些后续操
作可以是下载内容、订阅、注册甚至购买。

-

点击率

点击率是指我们的观众在帖子中点击CTA链接的频率。这个指标不应该与喜欢和评论等参与行为混淆。
点击链接会把用户带到其他页面。如果点击率比较高，说明你提供的内容对用户有很高的价值，否则说
明用户对你提供的链接内容不感兴趣。

-

社交音量

社交音量是多少人在社交媒体上提到你的品牌，而不是竞争对手。基本上，社交音量是衡量你品牌在市
场上的zhiming度和相关性的指标。了解这个指标可以帮助你决定社交媒体战略是否应该更新。

-

社媒转化率

社交媒体转化率是指你从社交媒体中获得的总转化率的百分比。量化这个指标可以让你对社交媒体活动
中每个帖子的效果有深刻的了解，反映出与目标受众的共鸣。

 

（本文转载/整理自网络，如有失误，请联系本人删除。）

海南聚医美信息咨询服务中心和百诺信息咨询服务部为您分享更多相关知识
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