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产品详情

如果企业在生产过程中遭遇设备故障的突发情况，不仅会对生产计划产生直接的影响，还会导致生产成
本的不必要增加。这就是没有采用设备运维管理系统的潜在风险和问题。因此，许多制造企业已开始积
极引入并实施设备运维管理系统，其主要优势在于能够实时了解设备的运行状态，预测可能出现的问题
，从而避免重大故障的发生。这一系统的应用对企业的生产工作起到了重要的推动作用。

设备运维管理系统的主要功能是：协助维护团队有效地管理和跟踪他们所负责的所有设备资产。“的修
”设备运维管理系统不仅可以帮助团队成员记录设备的详细信息，如设备型号、购买日期、保修期等，
还可以记录设备的使用情况和维护历史。

“的修”设备运维管理系统还具有安排和跟踪维修任务的功能。一旦有设备需要维修，维护团队可以在
系统中创建一个新的维修任务，并分配给特定的人员。然后，团队成员可以根据任务的优先级和截止日
期来安排他们的工作。在任务执行过程中，系统还可以实时跟踪任务的进度，以确保所有的维修工作都
能按时完成。

执行过程中可以保存所有执行工作的历史记录和统计信息。这些信息对于评估设备的维护状况和预测未
来的维护需求非常有用。例如，通过分析设备的故障率和维修次数，维护团队可以发现设备的常见问题
，从而提前采取措施防止问题的发生。同时，这类数据也可以帮助管理层做出更明智的设备采购决策。

1、跟踪维修工单

在设备运维管理系统中，工程部经理可以选择有问题的设备，描述问题，并分配一个技术人员来完成维
修。当设备恢复正常后，负责的技术人员将工单标记为“完成”，然后工程部经理将会得到维修完成的
通知。通过这种方式，工程部经理可以实时跟踪工单的状态，确保维修工作按时完成，提高客户满意度
。



2、合理化调度

作为一个运维团队，安排预防性维修任务需要依赖一个可靠的工作日历。维修管理系统可以帮助团队有
效地安排重复性工作，并向对应的工作人员发送通知提醒，确保任务按时完成。通过有组织的调度，维
护团队的工作量可以得到更好的控制，避免任务遗漏和延误。

3、远程实时操控

运维团队经常需要支持外部工作要求，例如客户报修、设备故障等。维修管理系统可以记录这些外部请
求，并追踪其维修进度和完成情况。通过系统化管理，可以更好地掌握任务的优先级和紧急程度，及时
响应客户需求，提高客户满意度。同时，系统还可以提供数据统计和分析功能，帮助团队优化工作流程
，提高工作效率和质量。

4、记录维修历史

当设备故障出现时，查看该故障后一次是如何解决的，这通常非常有用。维修管理系统可以记录这些历
史数据，包括故障发生的时间、原因、解决方法等，并将这些信息保存在系统中。这样，即使设备已经
更新换代，管理者也可以通过系统随时查看历史记录，了解设备的维护情况，为未来的维护工作提供参
考依据。

5、管理备件库存

运维团队必须进行备件库存管理，包括设备等耗材备件的存储和跟踪。维修管理系统可以让团队实时查
看库存中有多少备件可用，已经用了多少备件，以及何时需要订购新的备件。通过有效的库存管理，团
队可以避免因缺乏必要的备件而导致的设备停机，从而控制企业成本并提高客户满意度。此外，系统还
可以生成报表和分析数据，为团队提供决策支持，优化库存管理策略。

综上所述，“的修”设备运维管理系统对企业的日常运营至关重要，尤其对于生产制造业而言，设备是
其核心资产。一旦设备出现问题，将直接影响到企业的生产计划和产品品质。通过实施设备运维管理系
统，企业可以提前预测并管理潜在风险，从而避免设备在生产过程中出现突发故障。
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