
冷链物流园 医药冷链物流 冷链运输物流

产品名称 冷链物流园 医药冷链物流 冷链运输物流

公司名称 上海沪乐物流有限公司

价格 168.00/吨

规格参数 仓库类型:常温恒温冷藏冷冻
支持行业:医药食品化工等
在途温度:-18℃—8℃

公司地址 上海市嘉定区励学路535号

联系电话 021-63638181 13816691679

产品详情

其实对比自建物流与第三方物流的优劣势，我们从自建物流与第三方物
流结合的模式平台天天果园就可以窥见一斑。据天天果园官方数字，除
上海自建物流退货率是0.3%，其余由第三方物流运输的城市退货率高达
6%以上。也正是看到了第三方物流的高损耗、高退货率，天天物流拿
下京东的7000万美元融资之后，开始了大规模的冷链仓储建设。

 

但是随后天天果园却被传出了关门店的消息，各地门店都将全部关闭，
北京、上
海、广州等区域都
会涉及，并将调整未来的生鲜O2O战略
。虽说天天果园官方给出的声明说关店是为了提升服务，但这无形之中
暴露了一个尴尬现实：就是目前他们的物流模式行不通！

 

一方面，他们想要通过自建物流的方式打造更好的用户体验，但是另一



方面他们又想快速实现规模化扩张，于是在一些没有开通自建物流配送
的城市采取了与第三方物流配送的合作模式。在快速扩张的路上，第三
方物流配送高达6%以上的退货率明显加大了他们的成本，战线也拉得
更长，需要更大的成本投入，融再多的资金恐怕也难以支撑下去。

 

关闭线下门店后，天天果园将会把重心放在改善用户体验上，由此也从
侧面反映出了自建物流提升用户体验的优势。

爱鲜蜂、田鲜等生鲜电商平台则采用了物流众包模式，意图打造更轻模
式的生鲜电商平台。所谓众包物流，就是指把原由企业员工承担的配送
工作，转交给企业外的大众群体来完成，通过招揽有空闲时间的人员“
顺路捎带，随手赚钱”，成为兼职快递员，完成后一公里的配送。

 

与第三方物流配送有着同样的优势，爱蜂鲜、田鲜这种物流配送不用自
己养团队，大幅降低了平台的成本，它也能够吸收社会的闲散力量，配
送人员分散在各个小区，覆盖面也非常广。但是这种众包物流配送模式
却是非常危险的。

 

相比第三方物流配送来说，众包物流配送的服务就显得更加不够化了，
服务质量和服务水平可想而知。为重要的是，这种众包物流配送在服务
安全上还存在一定的隐患，在很多小区经常回发生家中被盗事件，这其
中就有不少案例便是借送快递为由的人所为。

 

此外，生鲜电商的物流众包模式在劳力较为充沛的北京、上海等一线城
市还好说一些，在人流稀少、信息渗透不够强的三四线城市恐怕配送会
成为一道难题。



 

从以上四种不同冷链物流的配送模式来看，自建冷链物流模式会具有更
大的优势，但是自建冷链物流需要巨大的资金投入，这不是一般平台能
够承受的，再加上它的回报周期短，如果不能拿到巨额的融资，大多数
的生鲜电商平台恐难以支撑下去，行业洗牌只会加剧，将会有越来越多
的平台面临倒闭。
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