
鑫鹿助贷CRM系统-助贷管理系统-贷款中介系统-助贷SAAS系统-
盛鑫优创

产品名称 鑫鹿助贷CRM系统-助贷管理系统-贷款中介系统-
助贷SAAS系统-盛鑫优创

公司名称 成都盛鑫优创信息科技有限公司

价格 1.00/套

规格参数

公司地址 四川省成都市武侯区升华路新希望国际B1座22楼
18号

联系电话 18180508098 18180508098

产品详情

鑫鹿助贷CRM系统介绍：

鑫鹿助贷CRM系统是一款专为助贷公司定制开发的客户关系管理系统。该系统提供了一系列功能，旨在
帮助鑫鹿助贷公司管理客户信息、跟踪客户需求、优化销售流程、提升客户满意度等方面的工作。

鑫鹿助贷CRM系统功能介绍：

1. 客户信息管理：提供完善的客户信息管理功能，包括客户资料录入、分类、查询等，便于金融机构掌
握客户情况。

2. 营销管理：根据客户画像和大数据分析，为金融机构提供精准的营销策略，提高客户转化率。

3. 进度跟踪：实时了解借贷申请的审批进度，确保及时处理客户的需求。

4. 任务分配和追踪：分配任务给团队成员，并跟踪任务的完成情况。

5. 报告和分析：生成各类统计报告和分析图表，帮助管理层进行决策和业务优化。



6.产品智能推荐：基于客户的借贷历史和偏好，系统可以智能推荐适合的借贷产品，提高销售的效果和
转化率。

7.电子签约：支持电子签约功能，让客户可以在线完成借贷合同签署，提高操作便利性和效率。

8.任务提醒和日程安排：系统可以提醒用户重要的任务和会议，帮助团队成员合理安排工作时间，提高
工作效率。

9.数据分析与报告：系统可以对客户数据进行分析，生成数据报告和洞察，帮助管理层监控业务进展和
做出决策。

10.移动端应用：鑫鹿助贷CRM系统提供移动端应用，可以随时随地查看客户信息、处理任务等，方便销
售团队的外勤工作。

11.业务处理：支持各种业务操作，如贷款申请、审批、合同签订等，简化业务流程，提高业务处理效率
。

鑫鹿助贷系统优势分析：

1. 鑫鹿助贷CRM系统与其他竞品相比，具有更加智能的客户画像功能，能够更准确地识别客户需求，提
高营销效果。

2. 系统提供丰富的数据分析功能，能够帮助金融机构更好地了解业务运行情况，及时调整策略。

3.鑫鹿助贷CRM系统采用先进的数据安全技术，确保客户数据的安全和隐私保护，遵守相关法规和标准
，保护客户信息不被泄露。

4.系统支持多种外呼方式，呼叫过程全程录音，便于企业管理销售过程，并不断优化调整营销话术。

5.数据大屏，通过数据大屏，企业管理者可实时查看企业经营情况，及时发现问题并调整运营策略。

鑫鹿助贷CRM系统可以为企业解决以下痛点：

1. 获客渠道单一痛点：鑫鹿系统支持合规API对接，可解决企业获客难、获客成本高等问题。



2. 客户管理痛点：通过CRM系统，企业可以集中管理客户信息，提高客户数据的准确性和完整性，方便
企业与客户进行有效沟通和跟进。

3. 销售管理痛点：CRM系统可以帮助企业优化销售流程，包括线索管理、销售机会跟进、销售预测等，
提高销售团队的效率和成交率，帮助企业实现销售目标。

4.电销呼叫封号痛点：鑫鹿系统支持多种呼叫模式，提升呼叫效率。

5. 市场营销痛点：通过CRM系统，企业可以进行精准市场分析和客户细分，制定有针对性的市场营销策
略，例如个性化推荐、定制化营销活动等，提高市场营销的效果和ROI。

6. 客户服务痛点：CRM系统可以帮助企业建立健全的客户服务体系，包括客户投诉处理、问题解决、售
后服务等，提升客户满意度和忠诚度，增强企业的竞争力。

7. 数据分析痛点：CRM系统提供了丰富的数据分析功能，可以帮助企业深入了解客户需求、市场趋势和
销售业绩等，为决策提供依据，实现数据驱动的经营管理。

8. 协同办公痛点：CRM系统提供了团队协作和沟通的功能，可以方便不同部门的员工之间共享客户信息
、任务进度、沟通记录等，提高团队协作效率，减少信息漏洞和重复工作。

9. 数据安全痛点：CRM系统提供数据的安全存储和访问控制，可以保护企业的客户信息和敏感数据不被
未经授权的人员获取，确保数据的机密性、完整性和可靠性。

10. 效率与自动化痛点：CRM系统可以通过自动化流程和任务的执行，减少人工操作和手动录入，提高工
作效率和准确性，实现日常工作的自动化和智能化。

11. 商机管理痛点：CRM系统可以帮助企业跟踪和管理潜在商机，包括线索来源、商机阶段、销售活动等
，实时掌握销售机会并进行有效的跟进，提高商机转化率。

12. 客户反馈痛点：CRM系统提供客户反馈管理功能，帮助企业收集、整理和响应客户的反馈和建议，及
时解决问题，改进产品和服务，增强客户满意度。

总结，鑫鹿助贷CRM系统在金融行业得到了广泛的应用，该系统通过智能化的营销管理、客户管理、业
务处理、电销外呼、和数据分析等功能，为金融居间公司提供了高效、安全、可靠的解决方案。未来，
鑫鹿助贷CRM系统将融入更多先进技术，为金融助贷行业的发展赋能。
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