
跨境电商出口退运详细流程，教你如何处理退货问题！

产品名称 跨境电商出口退运详细流程，教你如何处理退货
问题！

公司名称 深圳市亚吉达信息科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 深圳市前海深港合作区前湾一路1号A栋201室（
入驻深圳市前海商务秘书有限公司）（注册地址
）

联系电话  13316476094

产品详情

自从加入WTO以后，随着经济全球化进一步深入和移动互联网的快速发展，跨境电商和外贸出口逐年增
长。大家都知道电商退货率还是相对比较高的，国内的电商经营还好说，退货比较方便还有运费险补贴
，国内快递也很发达还便宜。可跨境电商发到国内退货怎么办呢？尤其是那些货值相对比较高的或者由
于质量问题造成的退货这时候就需要出口退运了。这些跨境电商出口订单退货回国要怎么操作呢？详细
流程是怎么样的呢？

 

跨境电商出口退运详细流程：

1、 先确认产品/货物信息：品名、数量、体积、重量、件数、型号、新旧程度、货在哪里、能否提供准
确的装箱单等货物基本信息。

2、 确定货物原始出口是通过何种方式出去的。是买单报关还是一般贸易报关出口

3、 确定是否需要商检

4、 准备货物出口退运文件：原始出口报关单、装箱单、提单、商业发票、退运协议等等

5、 装船运输。从原始目的港海运回来

6、 报关。提供退运文件给海关审核，假如是质量问题造成的退运不需交关税，否则可能就要走一般贸
易进口。

7、 海关审核放行，退运到保税区或者直接提货到工厂/仓库



8、 假如是出口退运返修的话需要在6个月内复出口，然后向海关申请退还保证金。

 

以上就是出口退运（返修）的详细流程，希望对您有所帮助，各位电商大佬可以先收藏，以备不时之需
。都看到这里了不点赞个吗？
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