
郑州代办办理教育APP备案

产品名称 郑州代办办理教育APP备案

公司名称 河南融河矩媒科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 品牌:融河矩媒
服务项目:技术支持

公司地址 中国 河南 南阳市 卧龙区蓝钻星座

联系电话 18338218580 13323693821

产品详情

2019年9月5日，教育部对外发布了《教育部等八部门关于引导规范教育移动互联网应用有序健康发展的
意见》（教技函[2019]55号）（以下简称“55号文”），并于同日召开新闻发布会对55号文进行了解读[1]
。55号文是国家层面发布的第1份全面规范教育移动互联网应用程序（以下简称“教育APP”）的政策文
件，覆盖各学段教育和各类教育APP。55号文建立了教育APP提供者向省级教育行政部门进行教育业务备
案的制度，并同时提出了一系列对教育APP的规范要求。本文将对55号文的主要内容进行分析。

一、55号文教育APP的适用范围

55号文将教育APP定义为“以教职工、学生、家长为主要用户，以教育、学习为主要应用场景，服务于
学校教学与管理、学生学习与生活以及家校互动等方面的互联网移动应用”。根据该定义以及教育部官
员在发布会上的解读，适用55号文的教育类APP范围很广，覆盖各学段、各类别的与教育相关的APP，我
们初步理解不仅包括教育部在2018年专门出文规范的进入中小学校园的学习类APP，也包括各类在线培
训和学习APP，甚至校园生活服务类APP。

二、省级教育行政部门备案

1. 备案主体：教育APP提供者。

2. 备案机关：教育APP提供者注册地的省级教育行政部门，（1）教育APP提供者为企业的：企业注册地
的省级教育行政部门；（2）教育APP提供者为学校的：按照其隶属关系到所属教育行政部门备案。

3. 期限要求：（1）现有APP的备案工作应在2019年年底完成；（2）已完成备案的教育移动应用提供者上
线新应用前，应当在备案单位更新相关信息。

4. 备案流程与内容：教育APP提供者应在备案时登记单位基本信息和所开发的教育移动应用信息。教育
部将出台关于教育APP备案的管理办法，具体规定备案方式、条件、流程和内容等。而根据55号文，备
案主体在申请备案前需已至少取得（1）ICP备案（或电信业务经营许可，根据APP具体业务要求适用）



、（2）公安机关出具的网络安全等级保护定级备案证明，和（3）具备资质的测评机构出具的网络安全
等级测评报告。根据教育部官员的发言，备案将实现全程网上办理，备案结果网上公示，公众和机构均
可查询，实行“一省备案，全国有效”。

5. 未完成备案的法律后果：55号文未规定不完成教育APP备案的罚则，但是55号文提及“应用商店等移动
应用分发平台提供者应当加强教育移动应用上架审核管理”，并要求应用商店等移动应用分发平台提供
者“将教育业务备案作为上架应用商店的重要条件”，所以我们初步理解教育APP未备案将会影响其在
应用商店的上线使用。

6. 关于教育APP备案的管理办法：教育部官员在9月5日的发布会上透露教育部现已完成初稿的起草，将
于近期公布进一步征求公众意见，并计划在2019年9月底前印发管理办法。

对校内教育APP的监管要求

除了对教育APP的备案要求外，55号文还特别对学校采用教育APP的选用和推荐机制进行了规定：

1. 选用机制：教育行政部门和学校应当制定教育APP的选用制度，在筛选过程中，应当充分尊重教职工
、学生和家长的意见，并将选用的教育APP报上级教育行政部门进行备案，未经教育行政部门、学校集
体决策选用的教育APP，不得要求学生使用。中小学学习类教育APP应当落实教育行政部门和学校的“双
审核”制度。

2. 规范教育APP的商业行为：遵循“强制的不商业，商业的不强制”的原则，包括：

� 针对要求统一使用的作为教学、管理工具的教育APP：禁止向学生及家长收取任何费用，不得植入商
业广告和游戏，即强制的不商业；

� 针对推荐使用的教育APP：采取自愿原则，且不得与教学管理行为绑定，不得与学分、成绩和评优挂
钩，即商业的不强制；

� 针对承担重要业务的教育APP，如招生录取、考试报名、成绩查询等，原则上应当由教育行政部门和
学校自行运行管理，确需选用第三方应用的，不得签订排他协议，或实际由单一应用垄断业务。

除上文所述的教育APP备案制度和学校教育APP的特别规定外，55号文还明确了以未成年人为主要用户的
教育APP应当限制使用时长、明确适龄范围的要求，重申了8号文中对校外培训机构的服务主体的审核和
登记要求（例如：在校外线上培训机构实施学科类培训的人员应当取得教师资格证；聘用外籍人员实施
培训的应当审查教学资质、学历和能力，并严格落实国家相关要求），并且对教育APP运营的数据保护
和网络安全也提出了要求。55号文作为全国第1份规范教育类APP的全口径文件，为教育APP备案制度的
建立提供了指引，但是针对教育APP具体的备案要求及监管要求，有待教育APP备案管理办法出台后进一
步明确。
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