
客房智能服务系统开发

产品名称 客房智能服务系统开发

公司名称 广州微码互联科技有限公司销售部

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区中山大道中379号6栋6602室（注册
地址）

联系电话 13422202839 13422202839

产品详情

随着人们生活水平的提高，旅游业和酒店业也得到了快速发展。为了提高客户的住宿体验，酒店需要提
供更加智能化、便捷化的服务。因此，开发一套酒店客房智能服务系统，成为了当前酒店业的一个重要
需求。

酒店客房智能服务系统的功能主要包括以下几个方面：

1.客房设备控制：通过智能化的设备控制系统，客人可以通过语音、手机APP等方式控制客房内的灯光、
空调、窗帘等设备，实现自动化和便捷化的控制。

2.在线预订服务：客人可以通过系统在线预订酒店的各种服务，如叫餐、叫车、洗衣等，提高服务效率
和客户满意度。

3.个性化服务：系统可以根据客人的需求和偏好，提供定制化的服务，如客人喜欢什么样的床垫、枕头
、被子等，系统可以根据客人的选择提供相应的服务。

4.语音控制服务：系统支持语音控制客房设备和服务，客人可以通过语音指令控制客房内的设备和服务
，提高客户体验和便捷性。

5.手机APP服务：系统提供手机APP控制客房设备和服务，客人可以通过手机APP进行客房设备的控制和
在线预订服务，提高客户体验和便捷性。



6.安全保障：系统可以通过智能化的安全监控系统，保障客人的安全和隐私，如客人离开房间后，系统
可以自动关闭灯光、空调等设备，保障客人的安全和节约能源。

7.数据分析服务：系统可以通过数据分析服务，对客人的偏好和需求进行分析，提供更加个性化和的服
务，提高客户满意度和忠诚度。
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