
增值电信业务经营许可证的呼叫中心和国内多方通信

产品名称 增值电信业务经营许可证的呼叫中心和国内多方
通信

公司名称 企航无忧（北京）科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 北京市朝阳区三间房东路4号16幢3层176室

联系电话 19568728390 17310573079

产品详情

自2020年工信部开始整治外呼行业，政策收紧。续期、批证企业断崖式下跌，而后出现国内多方通信批
证的企业开始上升，这是为什么呢？今天咱聊下全国呼叫中心跟国内多方通信的区别。  共同点：因为
呼叫中心很多企业办不了，所以选择办理多方通信，为什么呢？因为它们都可以申请95码号，从事呼入
、呼出业务。这是他们的共同点，但是不代表他们完全一样。
区别：呼叫中心可以自用，也可以转租。多方通信只能自用，不能转租。  自用跟转租的区别：
自用：就是呼入、呼出的业务都是自家公司的；  转租：呼入、呼出业务不是自家的。比方说，一家银
行打算把自己的客服业务外包给三方公司，就会要求承包公司必须有呼叫中心资质。
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