
ai语音机器人的语义识别技术

产品名称 ai语音机器人的语义识别技术

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

ai语音机器人想象一下画面也会让人身心疲惫。人工智能的快速发展使人们担心他们的工作将被取代，
但鉴于发展的速度和尚未克服的困难，人工智能不能全面取代人类。但是在重复性的工作中，人工智能
可以帮助人类很好地完成。当然，面对复杂的术语和商品内容

人的精力是有限的，不能在短时间内大量记忆，而这些要用智力去完成就很容易了。电话机器人为什么
受欢迎，电话机器人也是基于智能语音技术开发的。它们不仅需要高性能的服务器支持，而且还需要用
户能够访问的高带宽网络。电动销售机器人在应用领域也是人工智能商业化的典型案例。它采用科大讯
飞或百度的语音识别技术和醉新的语义识别技术，具有短信功能，语音色彩比一般运营商更甜美，业务
能力更强，赢得了市场的一致好评。可以说，电话机器人的出现彻底颠覆了传统的电话营销模式。

目前，它不仅应用于销售导向型行业，还广泛应用于移动联通电信客户服务、银行客户服务、海底捞客
户服务等客户服务行业。电话机器人为什么受欢迎，电话机器人极大地减少了企业在人员配备上的投入
。他们只需要让商业精英跟踪被机器人筛选出来的潜在客户。现在价格普遍下降。成本很低，但效率提
高了好几倍。你说，电话机器人能不受欢迎吗?背负着业绩指标不能喘息，每天都遭受各式拒绝(更多的
是直接挂断好吗!)，纵使打了很多电话，却依然没有什么业绩原因一：心态不好，缺乏激情1、没有激情

打电话中没有肢体动作，讲话不够大声;2、不相信自己的产品;3、没有信心，不相信自己能做好电话销售
，打电话时内心没有找到专家感觉;4、烦躁情绪，每天重复很枯燥;5、不够投入;6、不喜欢电话销售，怕
被拒绝;原因二：话术不够熟练1、话术不熟练，连读都读不通顺
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