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之前拼多多直播平台是不允许商家在直播中播放提前录制好的视频的，现在拼多多推出视频直播1.0版本
，这是一款可以解放主播人力，方便商家在非直播时间段做GMV增量的直播产品。

一、拼多多录播怎么操作?

其实使用拼多多录播就是使用视频直播1.0版本，然后通过pc端直播可以直接录播，具体操作步骤如下：

第一步：打开PC端多多直播后台(https://live.pinduoduo.com/login)，点击右上角【多多直播PC主播端下载
】下载“拼多多直播伴侣”并安装。

注意：仅支持windows系统，不支持mac系统。

第二步：打开“拼多多直播伴侣”软件，打开商家版APP扫码登录商家后台。点击【创建直播】。

第三步：填写直播封面、标题;添加商品。开启【视频模式】开关，上传1段视频后，点击【创建直播】
。

视频要求：内容与店铺商品相关，画面清晰。

第四步：返回直播列表页面，点击【准备直播】后，点击【开始直播】-进入视频直播中即可。



二、视频直播常见问题

1、视频直播1.0版本中可以使用liuliang卡吗?

目前暂时不能使用liuliang卡。

2、视频直播1.0功能会不会被平台判定为挂机/录播违规行为，从而给商家带来降权的风险?

使用【拼多多直播伴侣】中的视频直播1.0功能，不会被平台判定为挂机/录播违规行为。

3、上传的视频有时长、尺寸、清晰度等要求吗?

PC端上传视频并没有时长、尺寸(横屏和竖屏都可以)、清晰度(尽量上传高清视频，有利于消费者看清楚
商家的产品细节)等要求。

APP端上传视频格式要求：文件大小1G以下，时长1分钟-30min以内，分辨率限制540P-2K。

4、哪种视频内容转化率更高?

(1)视频内容和店铺销售的产品直接关联，用户可以更清晰地了解到产品的卖点，促进用户下单，tigao转
化。

(2)尽可能使用直播回看视频或产品介绍视频，这类视频对商品的功能性讲解更加全面，有直播现场感，
也可以tigao转化率。

(3)用户更加信任有真人展示商品的视频内容，这样更有自我代入感，了解到商品真人使用时的尺寸、颜
色等效果，也可以tigao转化率。

5、使用视频直播1.0版本直播过程中，商家可以回复弹幕吗?

不可以。

6、视频直播功能在商家APP端能使用吗?

可以使用，将商家版APP更新到最新版本，根据提示完成视频的上传。

总的来说，使用拼多多官方的直播伴侣软件做录播节目，平台不会判定商家为挂机/录播违规行为，商家
可以放心做24小时循环录播节目。视频直播功能同时可以为商家省去做直播的高额成本支出，用小成本
撬动大的收益回报，tigao商家的人效产出。
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